Секция 2. Информационно-коммуникационные технологии 

в организации самостоятельной работы студентов
И.Н. Аксенова
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИКТ ПРИ ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ БАКАЛАВРОВ ЖУРНАЛИСТОВ В ОБУЧЕНИИ ИНОСТРАННОМУ ЯЗЫКУ
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В современных условиях система образования имеет практическую направленность. Ее главной целью является формирование личности человека, способного самостоятельно и сознательно строить свою жизнь в условиях глобальной конкуренции. В связи с этим оптимизация процесса самостоятельной работы на занятиях выступает основной повышения качества профессиональной подготовки.

Организация самостоятельной работы студентов ставит перед собой следующие задачи:

· Работа с пройденным материалом (закрепление, обобщение, повторение)

· Формирование исследовательских умений

· Индивидуализация учебной и научно-познавательной деятельности учащихся

· Формирование готовности будущих специалистов к самообразованию в дальнейшей жизни

Информационно-коммуникационные технологии уже прочно укрепились в нашей жизни, и тем более в процессе обучения. В данных условиях наработка практического опыта использования ИКТ более чем актуальна. Поэтому на любых занятиях в ВУЗе, а при изучении иностранных языков в частности, использование ИКТ является более чем обязательным.

Рассмотрим более подробно некоторые ИКТ в применении к процессу обучения иностранному языку будущих журналистов.

Интернет создает отличные возможности: общение с носителями языка, чтение аутентичных текстов, участие в разнообразных online проектах, и т.д.

Современные учебники также стараются ориентироваться на ИКТ в процессе обучения. Например, в пособиях «SpeakOut» в конце каждого Unit есть ссылка на видео подкаст, который нужно просмотреть и выполнить ряд упражнений на понимание. Также в этом же подкасте имеется ссылка на Интернет-страницу со статьей на тему подкаста. Следует отметить, что статья аутентичная, чаще это даже новости BBC. Например, при изучении темы «Origins» в “SpeakOut Advanced” студентам предлагается ряд рекомендаций по созданию собственного “Family Tree”. Причем данные рекомендации находятся на американских оригинальных сайтах, куда студенты переходят по ссылкам: 

· Family History: Get Started
· Family History: Next Steps
· Family History: Research Timeline
· Family History: Your Photos
· Family Trees Message Board
· Who Do You Think You Are

В процессе обучения журналистов можно дать им задание построить свое «семейное дерево», а также «семейное дерево» какой-нибудь знаменитости (в качестве подготовки к интервью). А затем подготовить презентацию, в которой отразить результаты работы над “family tree”.

При организации самостоятельной работы студентов важную роль играют веб-квесты (в переводе с английского «поиск в сети Интернет»). Веб-квесты – «это деятельностно-ориентированная проектная дидактическая модель, предусматривающая самостоятельную поисковую работу учащихся в сети Интернет» [1, с.220]. Они имеют ряд преимуществ, среди которых:

· мотивация учащихся к изучению нового языкового материала; 

· организация работы в форме целенаправленного исследования, неограниченного по времени;

·  активизация самостоятельной индивидуальной или групповой деятельности учащихся, которой они сами управляют. 

Несмотря на название «самостоятельная работа студентов», все равно в этой работе существенную роль играет преподаватель, правда, только как наставник и консультант. 

При организации самостоятельной работы с применением ИКТ, в частности, при веб-квестах, сначала необходимо определить проблемную задачу, затем продумать предполагаемый результат, потом определиться с примерным перечнем источников информации, продумать процесс деятельности, и уже на конечном этапе – презентация результатов поисковой деятельности. Во всем этом учитель помогает, следит, направляет. 

В качестве примера удачного применения веб-квестов в обучении иностранному языку может выступить задание страноведческого характера. Например, при изучении темы «Travelling» студентам предлагается составить детальный план путешествия в один из городов Англии. Студентов можно разбить на группы по 3-5 человек и попросить их определиться с городом, в который они будут «путешествовать». А на следующем занятии каждая группа предоставляет результаты своей поисковой и исследовательской деятельности в виде Power-Point презентации. 

Для будущих журналистов веб-квесты особенно полезны, так как им в профессиональной деятельности придется много работать с информацией, с ее поиском, анализом, вычленением главного. Фактически, давая задание бакалавру журналисту написать статью на английском языке по определенной тематике, мы уже даем ему установку на веб-квест, нужно только еще вместе с ним определить примерно, если это возможно, какие сайты он будет посещать.

Также при организации самостоятельной работы при изучении иностранного языка с применением ИКТ следует обратить внимание на ведение студентами блогов, общение их в форумах, в группах. Для будущих журналистов это отличная практика выражения своих мыслей на публику. Обсуждать можно все, что угодно. Во многих ВУЗах существует практика просмотра фильмов и чтения книг на английском языке в качестве дополнительных заданий. Например, можно создать группу в социальной сети, где каждый студент должен будет размещать либо свое мнение о фильме, либо пересказ книги на иностранном языке. Очень хорошо, если вся группа или несколько студентов прочитают одну и ту же книгу или посмотрят один и тот же фильм, чтобы у них было больше возможности рассуждать, спорить или соглашаться друг с другом. Очень хорошо для студентов общаться на международных форумах, где есть как носители изучаемого языка, так и люди из других стран. Это развивает толерантность, принятие и понимание других культур, менталитетов. Плюсы ведения блогов, форумов, общения в группах:

· Большая свобода выражения мысли (студент не чувствует себя скованно, как будто он на уроке и под жестким контролем).

· Возможность общения на иностранном языке на темы, которые действительно представляют интерес для студента.

· Это один из способов выражения своей индивидуальности.

Еще одна форма работы, которая набирает все большую популярность - Power-Point презентации. Они могут быть составлены как индивидуально, так и в группе. Плюсами работы с презентацией являются:

· Индивидуализация процесса обучения.

· Повышение познавательной активности и мотивации учащихся.

· Возможность студенту проявить себя творчески.

В работе над презентацией у студента снижается уровень тревожности. А тот факт, что текст можно несколько раз перепроверить самому, а потом еще и попросить учителя исправить ошибки, придает уверенности в работе с теми языковыми единицами, которые вызывают обычно трудности.

Таким образом, проанализировав некоторые формы организации самостоятельной работы студентов, можно сделать вывод, что введение и активное использование разных форм самостоятельной работы на занятиях иностранного языка способствует превращению студента из пассивного объекта в активный субъект. А активное применение ИКТ при самостоятельной работе позволяет успешно решать следующие задачи:

· Обогащение словарного запаса современными словами иностранного языка.

· Страноведческий аспект – знакомство в реалиями страны изучаемого языка.

· Совершенствование навыков и умений письменной, устной речи, различных видов чтения и аудирования.

· Индивидуализация процесса обучения, учет особенностей темперамента, памяти, внимания и т.д.

· Формирование мотивации к учебно-познавательной деятельности.

Однако следует отметить, что применение ИКТ не должно быть самоцелью. Их следует применять в тех случаях, когда они помогают наиболее эффективно и с наименьшей затратой времени решить определенные методические задачи.
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М.Б. Баликаева
УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ КОМПЛЕКС В ПРОЦЕССЕ РАЗВИТИЯ ИНОЯЗЫЧНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО САМООБРАЗОВАНИЯ ПРИ МНОГОУРОВНЕВОМ ОБУЧЕНИИ В НЕЯЗЫКОВЫХ ВУЗАХ

Рассматривается потенциал учебно-методического комплекса в процессе развития иноязычного профессионального самообразования. Приводятся требования к современному печатному и электронному учебнику  иностранного языка.
Повышение качества образования будущего выпускника инженерного профиля — объективное требование реформы высшего профессионального образования. В целях повышения качества образования социальный заказ диктует принципиальный пересмотр содержания и технологий обучения специалистов, направленных на формирование новой, самостоятельной, инициативной творческой личности, подготовленной к жизни и профессиональной деятельности.

Активное участие России в жизни мирового сообщества, появление различных международных научных проектов и программ объективно выдвигает свободное владение, и практическое  применение,  как в повседневной, так и в профессиональной деятельности хотя бы одним иностранным языком в приоритетное направление совершенствования образования современного специалиста. 

В «Концепции модернизации российского образования до 2010 года»

отмечено, что современному обществу нужны образованные, нравственные, предприимчивые люди, способные  самостоятельно  принимать ответственные, решении, отличающиеся мобильностью и свободно владеющие иностранными языками [2].

Для выполнения этих требований в учебных планах на дисциплину «Иностранный язык» отводится в среднем только 340 часов.

Недостаточное количество часов, отведенное на изучение иностранного языка по учебному плану в неязыковых вузах, вызвало необходимость применения различных форм иноязычного профессионального самообразования студентов, организованных не только в рамках инвариантного (учебная деятельность академического типа), но и в рамках вариативного (самостоятельная работа, встреча с носителями языка, научно-практические конференции, олимпиады и т. п.).

Исходя из целесообразности определения базового содержания обра​зования (инвариантного блока) и различных форм углубленного изучения иностранного языка, многие ученые и практики предлагают два типа учеб​ников: основной (базовый) и предназначенный для гибких учебных планов с различными конечными целями обучения.

По мнению М.А. Богатырёвой, современный учебник иностранного языка [1] должен отвечать следующим требованиям: 1) способствовать формированию эмпатических способностей обучае​мых; 2)   обладать высокой степенью информационной ценности; 3) должен иметь актуальность с точки зрения современного языкового сознания носителей языка; 4) создавать условия для аутентичного общения на межкультурном уровне; 5) опираться на родной язык и культуру адресата; 6) учитывать стилистическую дифференциацию языкового и речевого материала; 7) анализировать языковые и речевые явления с учётом принципа сопоставления лингвокультур; 8) решение комплекса речевых, коммуникативных и социокультурных задач должно быть подчинено профессиональным потребностям адресата; 9) развивать ассоциативное мышление обучаемых; 10) учитывать речевой и социокультурный опыт обучаемых на конкрет​ном этапе овладения лингвокультурой.

На первом курсе бакалавриата темами межкультурной коммуника​ции могут быть: неофициальное и официальное знакомство,  ориентирование в городе, в ресторане, в магазине, в отеле, в аэропорту и другие. На втором курсе бакалавриата темами профессиональной коммуникации могут быть, например: строительные материалы (направление: «Строительство»), виды предприятий (направление: «Экономика»). В связи с тем, что предметом иноязычного образования являются языковые средства всех лингвистических уровней и в ка​честве доминанты, выступает аутентичный текст. Как уже упоминалось, лингводидактический подход к обучению иностранному языку предполагает гармоническое сочетание методов и приёмов ознакомления обучающих с историей, наукой, экономикой и техникой и др, культу​рой стран изучаемого языка в том их виде, как они опосредованы языков. Поэтому требования аутентичности стало неотъемлемой частью иноязычного профессионального самообразования.

В одной из публикаций сборника "Иностранные языки в высшей шко​ле" А.А. Миролюбов высказал мысль о том, что оптимизацию учебного процесса по иностранному языку в вузе необходимо связывать с более эф​фективным использованием имеющихся внутренних резервов [304. С.4]. Учитывая новые тенденции в разработке концепции иноязычного об​разования, в процессе коллективного взаимодействия нами был создан со​лидный учебно-методический комплекс для осуществления проекта еди​ной языковой системы при многоуровневом обучении в вузе. Основы «об​щего языка» дают учебные пособия для бакалавров, отраслевые учебные пособия   и   методические   указания    созданы       для   профессионально-ориентированного обучения студентов старших курсов направлений «Строительство», «Экономика», «Менеджмент» и др., пособия для продвинутого этапа обучения - для магистров и аспирантов всех направлений. Весь ком​плекс существует в электронном и бумажном варианте и включает в себя также гибкие рабочие программы для всех уровней обучения, комплекты разноуровневых тестовых заданий. 

Наряду с традиционными учебными посо​биями  нами  используются созданные авторским  коллективом  кафедры электронные учебники. Электронный учебник иностранного языка как дидактическое произведение включает в себя по своим возможностям типовые черты пе​чатного издания, видеофильма и звукозаписи. 

При изучении иностранного языка с помощью электронного учебни​ка в отличие от традиционного печатного учебника предполагается, прежде всего, моделирование аутентичной языковой среды (в типовых ситуациях общения), которую студент наблюдает, в которой как бы путешествует, познавая язык и культуру страны. С помощью электронного учебника могут быть по-новому решены такие проблемы обучения, как индивидуализация, мотивация и др. Он вы​ступает в определенном смысле в функции репетитора, который помогает каждому студенту найти свой наиболее удобный путь изучения иностран​ного языка на основе таких методов обучения, как показ ситуации, объяс​нение и комментирование, организация тренировки и практического упот​ребления учебного материала в речи. Реализуются принципы как усвоения учебного материала на основе контакта с моделируемой средой, так и ов​ладения им через обучение.

В электронном учебнике реализуются также основные принципы проблемного обучения. Это осуществляется путем постановки проблем​ных задач (найти, узнать, понять, выразить мнение и др.), поиска и ориен​тировки в способах их решения с тем, чтобы студент мог прийти к самостоятельному выводу и на этой основе - к деятельности. Такой подход становится все более и более актуальным.

Актуальность создания компьютерных учебников вызвана тем, что современная методика активно ищет новые способы реализации ведущих принципов иноязычного профессионального самообразования (проблемность, когнитивность, индивидуализация), которые вполне естественно могут воплощаться с помощью компьютер​ных технологий.

На кафедре иностранных языков разработаны электронные учебники по английскому и немецкому языку для студентов – бакалавров первого курса, а также второго курса  направлений «Городской кадастр», «Строительство» и др., а также закончена работа по созданию системы тестирования по принципу TOEFL для самоконтроля знаний по двум языкам для всех уровней обучения. В рамках научной организации самостоятельной работы студентов, в том числе проблем дистанционного с использованием компью​терных телекоммуникационных сетей, разработан комплекс тестов к учеб​ному пособию "Английский язык для бакалавров", "Немецкий язык для бакалавров".

Таким образом, создание электронного учебника в сочетании с традиционными учебными пособиями имеет большой потенциал в рамках  развития иноязычного профессионального самообразования в условиях сложного многокомпонентного учебно-методического комплекса при многоуровневом обучении в неязыковом вузе.
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Использование виртуальной обучающей среды Moodle для организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей

Рассматривается организация самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей при изучении дисциплины «Иностранный язык» с использованием системы дистанционного обучения MOODLE.

Ключевые слова: Самостоятельная работа, компьютерные технологии, иностранный язык, студент.

Дисциплина «Иностранный язык» занимает особое место в подготовке высококвалифицированных специалистов, способных к профессиональному росту и профессиональной мобильности. Одним из путей, повышения эффективности языковой подготовки будущих специалистов неязыковых специальностей, является организация самостоятельной работы студентов.

Самостоятельная работа - работа студентов, выполняемая во внеаудиторное или аудиторное время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия (при частичном непосредственном участии преподавателя, оставляющем ведущую роль за  работой студентов). Целью вузовского обучения является не столько наполнение студента определенным объемом информации, сколько формирование у него познавательных стратегий самообучения и самообразования как основы и неотъемлемой части будущей профессиональной деятельности. Самостоятельная работа студентов является важным видом учебной деятельности и играет значительную роль в современном обучении иностранному языку студентов  неязыковых специальностей. Государственным стандартом предусматривается, как правило, не менее 50% часов из общей трудоемкости дисциплины на самостоятельную работу студентов.
В настоящее время стремительными темпами развиваются новые компьютерные технологии и Интернет, а вместе с ними всё чаще поднимается вопрос об использовании компьютерных технологий для организации самостоятельной деятельности студентов. Одной из таких технологий является виртуальная обучающая среда Moodle.

Виртуальная обучающая среда Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) – это система управления содержимым сайта, специально разработанная для создания онлайн-курсов преподавателями. Эта система ориентирована, прежде всего, на организацию взаимодействия между преподавателем и учениками, подходит как для организации самостоятельной (аудиторной внеаудиторной) работы студентов.

Богатый набор модулей-составляющих для курсов - Чат, Опрос, Форум, Глоссарий, Рабочая тетрадь, Урок, Тест, Анкета, Scorm, Survey, Wiki, Семинар, Ресурс (в виде текстовой или веб-страницы или в виде каталога), которые акцентируют внимание обучаемых на отдельных фрагментах (элементах) излагаемого содержания, позволяют закрепить предлагаемое содержание, информирует обучаемого о трудностях в освоении материала, контролируют усвояемость учебного материала. Учебный материал, как правило, сопровождается заданиями, упражнениями и опросами, которые дают возможность «разбавлять» монотонное изложение материала активными действиями, задавать вопросы на понимание, помогают закреплению излагаемого материала. Хорошо спланированные задания и упражнения помогают обучающимся постоянно актуализировать получаемую информацию. Они служат средством учета разнообразных стилей освоения материала (стилей обучения).

Например, некоторые интерактивные модули могут быть использованы для организации самостоятельной работы студентов в процессе преподавания иностранных языков:


Модуль Ресурс. Для создания содержания курса используются различные программные системы и редакторы. Например, презентация нового материала в Microsoft PowerPoint или аудио или видео-файл, книга. Кроме того, можно просто сослаться на другой сайт или веб-страницу.


Модуль Тест:

• преподаватель может в web-интерфейсе создать базу данных, содержащую вопросы для многократного использования в различных тестах;

• тесты автоматически оцениваются (и могут быть переоценены при изменении «стоимости» вопросов);

• тесты могут иметь ограниченные временные рамки;

• по выбору учителя, тесты могут проходиться несколько раз, могут показывать комментарии к ответам и/или правильные ответы;

• вопросы могут содержать картинки, аудио и видео файлы;

• вопросы, предполагающие выбор из вариантов ответов могут иметь как один правильный ответ, так и несколько;

• поддерживаются вопросы с ответом в виде слова или фразы;

• поддерживаются альтернативные вопросы (верно/не верно).


Тестирование может осуществляться или во время занятий по расписанию, или во внеурочное время, как разновидность самостоятельной работы студентов.


Вопросная база может состоять из вопросов, составленных или в соответствии со структурой дисциплины, или в соответствии с определенными темами курса, или по усмотрению преподавателя. Вопросы могут быть различного типа: с одним вариантом ответа, с множеством вариантов ответа, с возможностью вписать свой ответ. Вопрос также может иметь пояснение, объясняющее ученикам данный ответ на вопрос. Преподаватель может создавать вопросную базу, основываясь на темах, разделах, семестрах и др. организационных схемах при проектировании учебного курса.


Модуль SCORM позволяет добавлять различные типы заданий (кроссворды, задания с мультимедийными приложениями) созданных в других системах, таких как Hot potatoes.


Модуль Глоссарий в системе Moodle – это довольно мощный инструмент обучения. Практически глоссарий имеет множество особенностей, который облегчает преподавателю и студенту процесс изучения: добавляет комментарии к определениям и автоматически связывает слова в курсе с его определением в глоссарии.


Модуль Задание:

• для Заданий могут определяться срок сдачи, максимальная оценка и формат ответа;

• студенты могут закачивать ответы на задание (в заданном формате) на сервер, где автоматически записывается время ответа (преподаватель видит, какие работы сданы после окончания срока);

• для каждого задания можно отвести форум, в котором будет участвовать все обучающиеся (ставить оценки и комментировать);

• комментарии учителя дописываются под заданием для каждого ученика (копии комментария высылаются по электронной почте);

• учитель может разрешить изменять свои ответы на задание, для повторной оценки.

Модуль Опрос:

• может использоваться для того, чтобы ученики проголосовали за что-нибудь, или для получения комментариев от каждого ученика;

• учитель видит результаты в виде таблицы ученик - выбор.

Модуль Форум:

Форумы являются мощным инструментом коммуникации учителя с учениками, учеников друг с другом.

• пользователь может выбирать, в каком виде ему будут показывать сообщения форума («плоский»\«дерево», сортировка);

• пользователи могут подписаться на индивидуальные форумы (будут получать сообщения по e-mail) или учитель может в обязательном порядке подписать на форум всех;

• преподаватель может запретить пользователям отвечать в форуме (новостные форумы).

Модуль Рабочая тетрадь:

• Рабочая тетрадь может рассматриваться как конспект студента, аналог письменной контрольной работы или реферата. Студент вносит свой ответ и может изменять или дополнять его в течение определенного времени.

• Рабочая тетрадь – это частный контакт между учителем и учеником.

• Учитель может оценивать каждую запись в тетради для всей группы одновременно в удобном web-интерфейсе на одной странице.

• Комментарий учителя добавляется к записи в тетради, и сообщение об этом посылается на e-mail.

Для отслеживания и оценивания работы студента система имеет инструмент, облегчающий процесс оценивания знаний учеников.

Все оценки (из Форумов, Рабочих тетрадей, Тестов и Заданий) могут быть собраны на одной странице (либо в виде файла). Доступен полный отчет по вхождению пользователя в систему и работе, с графиками и деталями работы над различными модулями (последний вход, количество попыток при выполнении тестов, сообщения, записи в тетрадях).

Обучающиеся получают обратную связь о результатах своих действий. Это помогает им понять, насколько успешно они работают, что именно им стоит делать по-другому.

Большое количество разнообразных заданий, предлагаемых для самостоятельной работы, и разные шкалы их оценивания позволяют студенту следить за своими успехами, и при желании у него всегда имеется возможность улучшить свое место в рейтинге студентов. 

Таким образом, использование виртуальной обучающей среды Moodle для организации самостоятельной работы студентов предоставляет ряд преимуществ перед традиционными методами и формами организации, а именно: возможность реализации принципа индивидуализации деятельности; наличие быстрой обратной связи; большие возможности наглядного предъявления материала; вариативный характер самостоятельной работы; активность, самостоятельность. Эта обучающая среда позволяет организовать активную познавательную самостоятельную деятельность студентов, оптимизировать ее, увеличить объем информации, сообщаемой на занятии, повысить интерес к обучению. Все вышеперечисленное помогает получить более высокие результаты в обучении студентов иностранному языку по сравнению с традиционной вузовской системой обучения.
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ТЕХНОЛОГИЯ M-LEARNING ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ В ПОЦЕССЕ ИЗУЧЕНИЯ ИНОСТРАННОГО ЯЗЫКА

В статье рассматриваются технологии мобильного обучения (M-Learning) в процессе организации самостоятельной работы студентов при изучении иностранного языка. Описываются виды заданий, преимущества данного вида работы, а также результаты экспериментального обучения. 

Ключевые слова: мобильное обучение, M-Learning, самостоятельная работа, ИКТ. 
Внедрение новых образовательных стандартов, ставящих акценты на формирование гармоничной, разносторонней личности, готовой к обучению через всю жизнь, выводят вопросы организации самостоятельной работы учащихся на передний план. Несомненно, традиционные формы самостоятельной работы необходимо использовать в полной мере, однако нельзя игнорировать изменяющиеся социокультурные условия, технологический прогресс и самих учащихся как представителей нового поколения «цифровых носителей» (digital natives, как назвал их Марк Пренски [2]). Сегодня распространение компьютерных технологий и интернета дает широкое поле для их применения в образовательной деятельности. Одним из относительно новых направлений является технология M-Learning или технология мобильного обучения, которой и посвящена данная статья. 

Ставить акценты на том, что сегодня необходимо использовать инновационные технологии в образовании нет смысла, это совершенно очевидно и общепринято. Вместе с тем, практическая реализация применения ИКТ до сих пор не так широка и носит часто поверхностный характер; не везде есть необходимое оборудование или доступ к нему, не все педагоги до сих пор готовы активно работать с технологиями.   

Мобильное обучение – это использование мобильных телефонов, мп3 плейеров, планшетных компьютеров и других подобных приспособлений для обучения [1, 156]. Иначе говоря, в практике преподавания иностранного языка это означает использование потенциала имеющихся у учащихся гаджетов для работы с обучающими приложениями или приложениями на иностранном языке. Таких приложений на данный момент уже бессчетное множество, причем для всех платформ (IOS, Android, Simba). За рубежом проведено уже довольно много интересных исследований на эту тему, как в школах, так и в вузах. Это в первую очередь связано с большой распространенностью и доступностью технологий, но и в нашей стране сейчас сложно найти человека без мобильного телефона, а если говорить об учащихся, то у большинства имеется целый арсенал всевозможных гаджетов. Поэтому на настоящий момент можно констатировать готовность социума к использованию современных технологий не только в повседневной жизни, но и в образовании. 

Прежде чем переходить к описанию проведенного нами исследования остановимся на достоинствах и недостатках технологии мобильного обучения. На наш взгляд, преимуществ M-Learning гораздо больше:

· доступность использования (у всех есть телефон или какой-то другой гаджет при себе, поэтому обучение может происходить в любом месте, дома, в транспорте, на прогулке, в очереди и т.д.);

· разнообразие форм и видов работы (приложения предлагают широкий спектр работы – от игр, квизов, тестов, видео роликов, до подкастов и мини-сериалов);

· индивидуализация обучения (каждый может выбрать себе приложение согласно своим целям, языковому уровню, интересам и т.д., приложения варьируются, начиная с таковых для младенцев, например, песенки, мультфильмы, картинки со звуками, и заканчивая продвинутыми уровнями грамматики и специализированными приложениями для определенных категорий людей или специальных целей. (Например, курс подготовки к экзамену IELTS, приложение «Английский для таксистов»);

· edutainment (работа с приложениями как раз и сочетает в себе education и entertainment – одно из популярных направлений в образовании последних лет);

· нет дополнительных затрат (большинство приложений скачиваются совершенно бесплатно и многие работают оффлайн, т.е. не требуют доступа к сети интернет).

Вместе с тем, можно отметить некоторые нюансы или минусы данной технологии: сложно контролировать процесс самостоятельной работы, невозможно отследить или оценить временные затраты учащегося; преподаватели мало знакомы с этой технологией и зачастую не понимают ее пользы и потенциала; в большинстве случаев нет возможности оценить прогресс обучения и проследить динамику; необходим достаточный уровень мотивации учащихся на работу с обучающими приложениями, а не с игровыми. 

Несмотря на данные недостатки, мы провели исследование по использованию технологии мобильного обучения в рамках самостоятельной работы студентов первого курса гуманитарных направлений обучения в курсе изучения модуля «Иностранный язык». В обучении приняли участие две группы студентов. Первой группе было предложено использовать мобильные приложения вместо одного из элементов самостоятельной работы (в нашем случае вместо чтения дополнительной литературы), второй группе задание на использование приложений было дано дополнительно, наряду со всеми остальными традиционными формами работы. Студенты были ознакомлены с рядом приложений (преподаватель подготовил презентацию) и их задачей было выбрать 3 приложения для работы в течение месяца, а затем отчитаться о своих достижениях (подготовить презентацию, представить новый вокабуляр, представить новый изученный материал – форма отчета на усмотрение студента). Следует отметить, что начальный уровень мотивации в первой группе (где было отменено чтение) был намного выше, что связано в большей мере с нежеланием студентов читать, нежели со стремлением студентов использовать инновационные технологии; но и во второй группе студенты с интересом откликнулись на задание.  На промежуточном этапе (через 2 недели) студенты должны были сообщить, какие приложения они выбрали, какие из них уже опробовали и свои впечатления. Более 90% студентов выполнили работу, оставшиеся либо выполнили не в полной мере, либо вообще не приступили. Результаты экспериментальной работы показали схожие картины в обеих группах: большинство студентов выполнили работу и оценили ее положительно, причем как свои результаты, так и форму работы в целом. Часть студентов (около 15%) признали, что выполняли работу не систематически,  около 5% студентов не выполнили задание. В обеих группах студентам было предложено продолжить работу с приложениями на протяжении учебного семестра, но в первой группе вместе с этим было возвращено задание на индивидуальное чтение. Поскольку все приложения разные и довольно сложно провести контроль изученного, через два месяца был проведен анонимный опрос об использовании мобильного обучения в курсе «Иностранный язык». В обеих группах мнение студентов было приблизительно одинаковым (представлены совокупные результаты обеих групп, т.к. они различаются лишь на несколько процентов по отдельности): использовать приложения студентам нравится: ежедневно их используют 23% студентов, несколько раз в неделю – 56%, в свободное время, когда нечем заняться – 12%, 9% студентов редко пользуются приложениями. Эффективность работы (можно было выбирать несколько ответов): увеличили словарный запас 48% студентов, улучшили навыки аудирования – 34%, улучшили навыки чтения – 20%, улучшили знание грамматики – 58%, узнали новые факты о языке и культуре – 72%, узнали новую информацию, не связанную с иностранным языком – 68%, ничего не изменилось – 8%. Это довольно субъективные показатели, но вместе с тем они важны, поскольку осуществляется саморефлексия и у студентов формируется положительная учебная мотивация.  На вопрос, будут ли студенты пользоваться мобильными приложениями после окончания курса «Иностранный язык» более 70% студентов ответили положительно. Таким образом, можно констатировать, что в рамках самостоятельной работы учащихся технология мобильного обучения показала большой потенциал и нашла положительный отклик у студентов. 

Далее опишем, какие виды заданий можно давать студентам в рамках технологии M-Learning. Авторы популярного курса “How to Teach English with Technology” предлагают начинать работу с задания на использование текстовых сообщений (смс) на английском языке между членами учебной группы [1, 157]. Это вполне простое задание может служить отправной точкой, студенты часто переписываются при помощи смс, но почти никогда не делают это на иностранном языке, поэтому это хорошее сочетание знакомой формы с новым содержанием. Тут также можно выучить наиболее часто встречающиеся сокращения типа thx, 2nite, 4 u, etc. 

Среди других форм и видов работы можно отметить следующие:

· чтение блогов;

· чтение твиттера;

· использование англоязычных социальных сетей и чатов;

· использование канала youtube;

· просмотр фильмов на иностранном языке;

· прослушивание аудиокниг на иностранном языке;

· чтение электронных книг;

· создание собственных аудио и видео подкастов;

· использование электронных словарей;

· использование специально разработанных приложений для изучения иностранного языка;

· использование англоязычных приложений, не имеющих образовательных целей;

· использование англоязычных виджетов на экране своего устройства;

· переключение рабочего языка телефона или планшета с русского на английский. 

Этот список может быть продолжен в зависимости от уровня владения технологиями и интересами учащихся. Таким образом, форм и видов работы технологии M-Learning довольно много, и для каждого учащегося возможно подобрать что-то, соответствующее его потребностям и интересам, что отвечает целям самостоятельной внеаудиторной работы и способствует формированию индивидуального стиля учебной деятельности, автономии и индивидуальной образовательной траектории студента. 
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ПОДГОТОВКА ПРЕЗЕНТАЦИЙ: РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ СТУДЕНТОВ

В данной статье  автор обращается к проблеме организации самостоятельной работы студентов при подготовке презентаций. Приводится ряд практических примеров и рекомендаций, которые могут помочь студентам успешно справиться с поставленной преподавателем задачей. 
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Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) в последние годы завоевали огромную популярность в среде преподавателей различных дисциплин, в том числе и преподавателей иностранных языков в Высшей школе. Различные виды ИКТ используются преподавателями для различных целей: для организации учебного процесса путем создания онлайн курсов (в этих целях особую популярность завоевали различные системы управления обучением, например, Moodle) [1], для создания интерактивных упражнений, подходящих для конкретных нужд преподавателей и студентов, используются готовые программы-оболочки, позволяющие преподавателям самостоятельно, не прибегая к помощи программистов, создавать интерактивные упражнения (например Hot Potatoes) [2]. Важное место среди ИКТ занимают и различные готовые курсы на CD-ROM и DVD, а также онлайн ресурсы. Тем не менее, в своей работе преподаватели активно используют программные продукты, изначально созданные для более широкой аудитории и нацеленные на использование в целях обучения (главным образом,  речь идет о стандартных программах, входящих в пакет Microsoft Windows: Word, PowerPoint) [3].

Доступность и простота создания презентаций с использованием программы PowerPoint сделала это приложение чрезвычайно популярным в среде преподавателей. В связи с чем, хотелось бы отметить распространенную проблему подмены понятий. Зачастую, давая задание студентам сделать презентацию,  и преподаватель, и его ученики подразумевают лишь презентацию в формате PowerPoint. В результате,  работы студентов часто представляют собой наборы картинок, сопровождаемые огромных количеством текста, который студенты зачитывают с экрана, повернувшись спиной к аудитории.

Дабы помочь студентам избежать подобных ситуаций, автор выработал ряд рекомендаций с примерами, которые могли бы помочь организовать самостоятельную работу студентов при подготовке презентаций в самом широком смысле этого слова, не ограничивая их использованием программы PowerPoint.

Одним из важнейших факторов успеха презентации является личность самого выступающего. С нашей точки зрения, советы, которые могут сделать выступление наиболее эффективным можно свести к следующему:  

1. Небольшая история (зачастую из личного опыта), рассказанная в начале выступления часто позволяет захватить внимание аудитории. Яркий пример подобной истории, можно увидеть в выступлении Сьюзан Кейн "The power of introverts": "When I was nine years old I went off to summer camp for the first time. And my mother packed me a suitcase full of books, which to me seemed like a perfectly natural thing to do. Because in my family, reading was the primary group activity. And this might sound antisocial to you, but for us it was really just a different way of being social. You have the animal warmth of your family sitting right next to you, but you are also free to go roaming around the adventureland inside your own mind. And I had this idea that camp was going to be just like this, but better. (Laughter) I had a vision of 10 girls sitting in a cabin cozily reading books in their matching nightgowns. (Laughter) Camp was more like a keg party without any alcohol. And on the very first day our counselor gathered us all together and she taught us a cheer that she said we would be doing every day for the rest of the summer to instill camp spirit. And it went like this: "R-O-W-D-I-E, that's the way we spell rowdie. Rowdie, rowdie, let's get rowdie." Yeah. So I couldn't figure out for the life of me why we were supposed to be so rowdy, or why we had to spell this word incorrectly. (Laughter) But I recited a cheer. I recited a cheer along with everybody else. I did my best. And I just waited for the time that I could go off and read my books" [4].

Что делает выступление Сьюзан Кейн таким успешным? Безусловно ее история, рассказанная с юмором, сопровождаемая соответствующими жестами и позой. Данная презентация интересна еще и способом визуализации. Выступающая не использует слайды и графики, она принесла с собой сумку, отсылающую нас к той самой сумке с книгами, являющуюся символом интровертности.  

2. Еще одним важным элементом успешного выступления является юмористическая составляющая. Ярким примером подобной речи может служить выступление Кена Робинсона “Schools kill creativity”: “I have an interest in education -- actually, what I find is everybody has an interest in education. Don't you? I find this very interesting. If you're at a dinner party, and you say you work in education -- actually, you're not often at dinner parties, frankly, if you work in education. (Laughter) You're not asked. And you're never asked back, curiously. That's strange to me. But if you are, and you say to somebody, you know, they say, "What do you do?" and you say you work in education, you can see the blood run from their face. They're like, "Oh my God," you know, "Why me? My one night out all week." (Laughter)” [5].  

Положительный эффект от шутки можно свести к следующему: юмор заставляет нас расслабиться и упрощает восприятие даже самых сложных тем. Услышав шутку, аудитория охотнее вступает в диалог с выступающим, активно реагируя даже на риторические вопросы.  
В заключение хотелось бы отметить, что существует большое разнообразие способов подачи материала, отличных от стандартных маркированных списков PowerPoint. Одним из популярных примеров, отличающихся форматов, могут служить  выступления по методу «Печа-куча»: Каждая презентация состоит из 20 слайдов, а каждый слайд показывают лишь 20 секунд, таким образом, продолжительность доклада не может быть больше 6 минут 40 секунд, благодаря чему доклады воспринимаются живо и динамично [6]. 

Еще два интересных подхода к созданию презентаций – это методы Лессига [7] и Такахаши [8]. Вышеупомянутые методы схожи между собой и в первом случае сводятся к фиксации внимания аудитории на короткой фразе, слове или образе, появляющимися на экране на несколько секунд, что придает динамизм докладу и облегчает восприятие материала. Во втором случае, создатель метода использует очень крупный шрифт или фотографию (картинку) без сопроводительного текста, что помогает создать акцентированное сообщение за короткий период времени. 
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ОНЛАЙН УНИВЕРСИТЕТЫ КАК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЙ РЕСУРС ПРИ ОБУЧЕНИИ АНГЛИЙСКОМУ ЯЗЫКУ В ВУЗЕ

Анализируются возможности онлайн университетов для моделирования профессионально-ориентированного курса английского языка. Приводятся примеры учебных курсов на сайтах англоязычных онлайн университетов. Рассматриваются варианты очной и самостоятельной работы студентов на базе данных Интернет-ресурсов.   
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Трудно представить себе, что буквально 10-15 лет назад широкое использование Интернет-ресурсов при разработке курса английского языка в ВУЗе было практически невозможно. Но в настоящее время дистанционное обучение набирает все большую популярность благодаря своим несомненным преимуществам, среди которых отметим доступность материалов, возможность просматривать видеоролики и прослушивать аудио тексты, выполнять задания в индивидуальном темпе, моделировать ситуации профессионального общения в режиме реального времени. Словом, «в результате современного этапа развития Интернет у нас возникла как бы единая страна, объединенная компьютерными телекоммуникациями, весь мир без границ (конечно, не в смысле географической близости, а в смысле близости понятийной, содержательной, культурной)». [1; 163]

При этом отметим, что доступ в Интернет на занятии или дома – это еще не гарант качественного языкового образования. Важнейшую роль играет именно работа преподавателя, который тщательно отбирает языковой материал, разрабатывает методику обучения иностранному языку на основе учебных онлайн ресурсов, контролирует и направляет учебный процесс. [2; 11-12]

Говоря об Интернет-источниках и их, казалось бы, безграничных возможностях для очной и заочной работы при обучении иностранному языку, нельзя обойти вниманием сравнительно новый ресурс – онлайн университеты. На данных порталах пользователю доступны для просмотра, чтения и изучения лекции, семинары и просто учебные материалы различных учебных заведений. Таким образом, выбирая для работы курс в онлайн университете, скажем, Великобритании или США, студент и расширяет свои знания в определенной сфере, и углубляет знания английского языка. Для преподавателя же использование коллекций онлайн университетов помогает решить ряд проблем: необходимость иметь хотя бы элементарные знания основного (профессионального) предмета, который изучают студенты; быть в курсе текущих изменений, которые происходят в языке, в т.ч. в профессиональной лексике и терминологии; внедрять в практику преподавания современные материалы; делать разнообразной и интересной самостоятельную работу; повышать мотивацию к изучению иностранного языка. 

В качестве примера, рассмотрим онлайн университет Coursera https://www.coursera.org. В данный момент портал Coursera охватывает более 400 интерактивных курсов на базе 77 университетов. Раздел “Courses” https://www.coursera.org/courses предлагает студенту пройти курсы на 12 языках (включая английский) по 25 специальностям, которые варьируются от искусствоведения и социологии до физики и математики. Меню в левой части главной страницы “Courses” дает возможность выбрать курсы в зависимости от изучаемого предмета и языка преподавания, причем больше всего представлено курсов именно на английском языке (более 400). При этом подавляющее большинство университетов-партнеров – американские и британские. Также с помощью меню вы можете найти и выбрать понравившейся курс по ключевому слову, названию университета, специальности или даже имени профессора.

Другой учебный портал Khan Academy https://www.khanacademy.org представляет собой огромную коллекцию видео-уроков на английском языке с возможностью просматривать каждый ролик независимо от того, какой курс вы выбрали. Тематика занятий охватывает разные науки: здесь вы обнаружите задания по математике, биологии, химии, физике, астрономии, медицине, экономике, истории, искусствоведению и т.д. Акцент делается именно на видеоряде (материалов для чтения практически нет), однако студенты могут задавать все интересующие вопросы по теме урока и всегда получают развернутый ответ преподавателя. На сайте онлайн университета есть удобный раздел для преподавателей “Educators”, который содержит многочисленные советы, рекомендации, ссылки, методические разработки.

Заслуживает внимания еще один онлайн университет – The Open University http://www.open.edu/openlearn/, где учебные материалы на английском языке классифицированы по возрастным и тематическим группам. Аудио, видео и текстовые материалы можно загрузить с сайта и работать автономно. Тематика заданий охватывает медицину, психологию, педагогику, языкознание, экономику, биологию, экологию, математику, химию, физику, социологию, культурологию, международные отношения и т.д.  Каждый тематический раздел содержит подразделы “Explore”, “Try”, “Study”, в рамках которых есть возможность следить за онлайн дискуссиями и принимать в них участие, попробовать свои силы в пробных уроках и затем выбрать подходящий курс на длительный срок.

Многие американские ВУЗы выкладывают в Интернет аудио и видеозаписи лекций ведущих специалистов в разных областях науки и техники. Так, на сайте  Массачусетского технологического института  http://ocw.mit.edu вы найдете более  2 тыс. бесплатных онлайн-курсов по искусству, архитектуре, менеджменту, гуманитарным и естественным наукам. Многие курсы снабжены аудио и видеозаписями. На сайте Калифорнийского университета в Беркли http://webcast.berkeley.edu опубликованы курсы лекций по биологии, антропологии, химии, физике, математике, экономике, демографии, географии, социологии и т.д. Еще один Калифорнийский университет, расположенный в Ирвайне http://ocw.uci.edu, предлагает пользователям материалы по математике, физике, медицине, астрономии, бизнес-аналитике, менеджменту и т.д. Йельский университет http://oyc.yale.edu предоставляет доступ к лекционным материалам – текстам, аудио и видео занятиям - по экономике, истории, философии, физике, астрономии, психологии.


Таким образом, онлайн университеты представляют собой интересный и информативный ресурс, который можно эффективно использовать при разработке курса английского языка для профессиональных целей. И при работе в компьютерном классе, и при планировании самостоятельной работы преподаватель найдет подходящий материал, который соответствует профессиональным интересам студентов, а также их уровню владения иностранным языком.
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Статья посвящена актуальной проблеме использования информационно-коммуникационных  технологий в самостоятельной учебной деятельности студентов, изучающих иностранный язык. Автор рассматривает применение веб-квеста как формы организации самостоятельной работы, которая служит формированию творческой познавательной активности и самостоятельности студентов, навыков анализа, синтеза и критической оценки.
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В современном мире основной задачей высшего учебного заведения становится формирование творческой личности специалиста, способного к инновационной деятельности, самообразованию и саморазвитию. Решить эту задачу невозможно, только передавая знания в готовом виде от преподавателя к студенту. Студент «должен стать активным творцом знаний, умеющим сформулировать проблему, проанализировать пути ее решения, найти оптимальный результат и доказать его правильность» [6]. В связи с этим при организации учебного процесса особое внимание следует уделять организации самостоятельной работы студентов. Это предполагает ориентацию учебного процесса на активные методы овладения знаниями, развитие творческих способностей студентов и переход к индивидуализированному обучению с учетом потребностей и возможностей каждой личности. 

В соответствии с новой образовательной парадигмой любой начинающий специалист наряду с фундаментальными знаниями, профессиональными умениями и навыками деятельности своего профиля, должен обладать опытом творческой,  исследовательской и социально-оценочной деятельности, которые формируются в процессе самостоятельной работы. Самостоятельную работу студента можно определить как «планируемую работу…, выполняемую по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия» [4, с. 124]. Она предназначена не только для овладения каждой конкретной дисциплиной, но и для формирования навыков самостоятельной работы вообще, способности принимать на себя ответственность, самостоятельно находить конструктивные решения и выход из кризисных ситуаций. Значимость самостоятельной работы велика, так как она играет важную роль в развитии самостоятельности как черты характера.

Эффективность организации самостоятельной работы студентов во многом зависит от применяемых педагогических технологий обучения. Это могут быть как традиционные технологии, так и современные, открывающие неограниченные возможности для обучения – компьютерные технологии. 

В жизни современного человека компьютер является неотъемлемой частью его профессиональной деятельности, и в последнее время он стал занимать прочные позиции и в образовательном процессе. На основе разнообразных компьютерных продуктов и технических новинок появились новые технологии обучения – информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) – интерактивные средства обучения, которые обладают целым рядом дидактических достоинств и направлены на активизацию познавательной деятельности студентов.

Применение ИКТ способствует реализации следующих образовательных целей:

 – развитие личности студента и подготовка к самостоятельной профессиональной деятельности;

 – интенсификация образовательного процесса в профессиональной школе;

 – реализация социального заказа, обусловленного потребностями современного общества [7].

Внедрение ИКТ в образовательный процесс занимает все большее место в преподавании иностранных языков. Как справедливо замечает Г. Г. Пушкина, сегодня различные средства мультимедийных технологий расширяют возможности преподавателя, оптимизируют изучение языков, делают его увлекательным процессом открытия неизведанного мира иностранного языка и культуры [5, с. 96-97]. Увеличение доли внеаудиторных занятий согласно новым государственным образовательным стандартам создает предпосылку применения новых технологий в организации самостоятельной работы студентов. Грамотное применение ИКТ в значительной мере способствует повышению уровня мотивации студентов при изучении иностранного языка. Поиск, анализ и преобразование информации в сети Интернет позволяет научить студента собирать, оценивать, синтезировать и применять информацию на практике.

Национальная доктрина образования в России, принятая в 2000 году, гласит: «система образования призвана обеспечить подготовку высокообразованных людей и высококвалифицированных специалистов, способных к профессиональному росту и профессиональной мобильности в условиях информатизации общества и развития новых наукоемких технологий» [3]. Информационно-коммуникационные технологии служат не только источником раскрытия и развития творческого потенциала студентов, активизации их познавательных процессов, но и средством повышения общей культуры человека с помощью формирования информационных умений и навыков. Именно активная информатизация системы образования и расширение возможностей использования глобальной сети Интернет в учебном процессе способствуют решению этих задач.

Современные студенты уже активно применяют новые технологии при подготовке к занятиям, написании творческих и научно-исследовательских работ. Сеть Интернет содержит большое количество информационных ресурсов, что обеспечивает не только новые образовательные возможности, но и развивает умения и навыки использования информации. Работа с информацией, полученной из Интернета, формирует навыки ее систематизации, развивает способности к аналитическому и критическому ее восприятию.

В последние годы большой интерес у студентов, изучающих иностранные языки, стали вызывать информационно-исследовательские задания, связанные с использованием ИКТ – веб-квесты, дающие возможность не только воспользоваться огромной ресурсной базой Интернета, но и раскрыть свой творческий потенциал [5, с. 96].

Веб-квестом называется «специальным образом организованный вид самостоятельной исследовательской деятельности, для выполнения которой студенты осуществляют поиск информации в сети Интернет по указанным адресам» [2]. Такой вид деятельности обеспечивает рациональное применение времени самостоятельной работы студентов, возможность быстрого поиска необходимой разнообразной информации и ее использования в учебном процессе и развитие умений критического мышления, анализа, синтеза и оценки информации.
Этот метод обучения и контроля знаний, умений и навыков отвечает современным требованиям и особенностям образовательной среды. Он был разработан в 1995 году профессорами государственного университета Сан Диего Берни Доджем и Томом Марчем. Новый метод быстро завоевал популярность среди американских и европейских педагогов, а с конца 90-х годов ХХ века стал распространяться и в России [1, с. 262]. 

Технология разработки веб-квестов – непростой процесс, требующий больших затрат времени, сил и энергии преподавателя, который для создания заданий привлекает обширную информацию интернет-ресурсов по определенной тематике. С другой стороны, работая над выполнением этого вида самостоятельной работы, студент может выбрать для себя наиболее удобный темп выполнения задания, независимо от того, работает ли он в команде или индивидуально. Более того, студентам предоставляется возможность поиска дополнительной информации по теме, но в определенных рамках, заданных преподавателем. Это подразумевает предварительный отбор преподавателем сайтов, чтобы исключить вероятность использования неподтвержденной, ложной или необъективной информации. Преподаватель должен оценить информацию с точки зрения возможности ее использования в учебном процессе и отобрать интернет-ресурсы, ориентируясь на разные уровни языковой подготовки студентов. 

Е. И. Багузина представляет технологию разработки веб-квеста в виде следующих основных этапов:

1. Формулировка краткого введения: описание главных ролей участников, сценарий веб-квеста, план работы и сроки выполнения.

2. Разработка задания.

3. Предоставление банка информационных ресурсов, необходимых для выполнения задания: ссылки на веб-страницы, тематические чаты, книги или другие материалы, имеющиеся в библиотеке или у преподавателя. 


4. Пошаговое описание этапов выполнения задания, что предполагает:

а) самостоятельное изучение студентами предложенного материала;

б) консультация с преподавателем по вопросам, касающимся непосредственно содержания веб-квеста или его презентации;

в)  выполнение студентами задания;

г) обсуждение результатов работы каждого члена команды среди студентов и отбор наиболее значимого материала для итоговой презентации;

д) рекомендации преподавателя по использованию электронных  ресурсов;

е) рекомендации преподавателя по оформлению итоговой презентации;

5. Руководство по организации и систематизации материала: время выполнения веб-квеста и пошаговое распределение сайтов.

6. Заключение, обобщающее опыт, полученный студентами при выполнении веб-квеста: итоговая презентация, публикация работ студентов, организация круглых столов [1, с. 264].

Наиболее распространенными формами веб-квестов являются следующие:

 – Интервью с персонажем, где вопросы и ответы разрабатываются студентами. 

– Создание базы данных, или «виртуального мира», по определенной тематике, где студенты перемещаются с помощью гиперссылок. 

По срокам выполнения заданий веб-квесты подразделяются на краткосрочные и долгосрочные. Цель краткосрочных проектов состоит в приобретении знаний и включении их в свою систему знаний. Работа над таким видом веб-квеста занимает от одного до трех сеансов. Долгосрочные проекты направлены на расширение и уточнение понятий. По итогам окончания работы над таким веб-квестом студент должен уметь провести анализ полученных данных и модифицировать их. Работа над долгосрочным веб-квестом может продолжаться от одной недели до месяца.

Размещение веб-квестов в сети и возможность выбора роли, в соответствии с которой студент будет действовать при выполнении задания, позволяет повысить мотивацию студентов для достижения наилучших учебных результатов.

Важным моментом в планировании веб-квеста выступает оценка результатов выполнения задания студентами. Здесь существует ряд критериев, позволяющих учитывать не только оценивание языковых знаний, но и коммуникативных навыков, что является центральной задачей в обучении иностранному языку.

Несомненно, основным преимуществом использования веб-квестов в учебном процессе является стимулирование студентов к самостоятельному аналитическому  и творческому мышлению, привлечение их к объективной оценке своих собственных результатов и результатов своих коллег. Веб-квесты – это не только инновационный метод обучения и контроля знаний, но и совершенно новый метод получения этих знаний студентами. Преподаватель при этом выступает в роли помощника, который направляет самостоятельный творческий процесс поиска ответов на вопросы, поставленные в веб-квесте. Безусловно, составление веб-квеста требует времени и высокого профессионализма преподавателя, но, разработав серию заданий по определенной тематике, преподаватель сможет использовать их и в последующие годы, что не только экономит время, но и делает процесс обучения и контроля интересным и современным. Более того, веб-квесты также способствуют развитию навыков, необходимых для человека в XXI веке: умение работать в команде, объективно подходить к оценке своих достижений, умение анализировать, самостоятельно и творчески мыслить и ориентироваться в огромном потоке информации. 
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Е.А. Мещерякова, Н.В. Струнина
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ИКТ ДЛЯ

РАЗВИТИЯ УМЕНИЙ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В статье рассматриваются возможности применения информационно-коммуникационных технологий в самостоятельной работе в системе высшего образования. Дается классификация самостоятельной работы студентов в вузе. Описываются дидактические свойства и функции электронного учебного контента в качестве средства организации самостоятельной работы обучаемых
Ключевые слова: информационно-коммуникационные технологии, самостоятельная учебная деятельность.

Современные информационные и коммуникационные технологии (ИКТ), которые еще несколько лет назад казались «далеким будущим», быстро стали «реальным настоящим». Анализ богатого опыта преподавателей вузов показывает, что на современном этапе большая часть педагогов в той или иной степени используют ИКТ в процессе обучения иностранному языку. Некоторые только делают первые шаги по внедрению ИКТ, используя задания на поиск текстового и мультимедийного материала по изучаемой теме. Другие же организуют сетевое взаимодействие между учащимися одного или нескольких классов посредством электронной почты, веб-форума или блога. Благодаря своим уникальным дидактическим свойствам (наряду с развитием речевых умений и формированием языковых навыков), современные ИКТ способны значительно обогатить образовательный процесс. Использование в процессе обучения современных ИКТ создает реальные условия для развития у обучающихся дополнительных умений и стратегий, что было невозможно в такой степени на основе традиционных средств [8].

Сложившаяся система лекционно-семинарских занятий устаревает и требует модернизации. Многолетнее использование этой формы обучения ориентирует студентов в основном на запоминание изучаемого материала и недостаточно мотивирует их познавательную деятельность. В результате студент пассивен, играет роль объекта обучения [3, 5]. Нельзя не учитывать тот факт, что новизна информации, которой владеет выпускник вуза, устаревает в течение 3–5 лет, поэтому требуется постоянное ее обновление [6].

Одной из отличительных характеристик компетентностного подхода, который стремительно ворвался в российскую систему образования, является «переход от обучения на всю жизнь» к «обучению на протяжении всей жизни». Совершенно очевидно, что в условиях информатизации современного общества особую важность приобретают умения людей самостоятельно извлекать информацию, получать ее, синтезировать, производить новую и распространять полученную. Такие умения самообразования позволят им быть постоянно востребованными на современном рынке труда в быстроменяющемся мире. Степень готовности обучающихся к моменту окончания  вуза к самообразованию на протяжении всей жизни зависит от развития у них в процессе обучения в вузе умений самостоятельной учебной деятельности. Под самостоятельной учебной деятельностью понимается «вид познавательной деятельности, регулируемой и управляемой учащимися как субъектом данной деятельности и направленной на освоение предметных знаний и умений и культурно-исторического опыта (Н.Ф. Коряковцева) [4]. Участие в самостоятельной продуктивной учебной деятельности означает, что обучающийся:

· включается в определение целей овладения ИЯ и соотносит их со своими реальными интересами и потребностями;

· активно участвует в проектировании конечного продукта овладения ИЯ и определении критериев его оценки;

· совместно с учителем и своими товарищами отбирает наиболее приемлемые и эффективные формы и приемы обучения;

· отслеживает процесс и успешность своего продвижения в овладении языком;

· оценивает свои достижения и возможности использования ИЯ в реальной деятельности;

· оценивает продуктивность и опыт своей учебной деятельности;

· оценивает себя, определяет «я-позицию».

Таким образом, можно заключить, что современному студенту важно проявлять готовность к осуществлению самостоятельной работы, а способность к ее организации и управлению служит показателем компетентности преподавателя высшей школы.

В педагогической литературе нет единого подхода к классификации самостоятельной 

работы студентов (СРС) в вузе. Согласно классификации О. Л. Осадчук, СРС выделяют по:

· форме организации обучения выделяется аудиторная и внеаудиторная самостоятельная 

работа. Аудиторная самостоятельная работа осуществляется на лекции, семинарском, лабораторном и практическом занятии, учебной экскурсии, во время практики и т. д. Внеаудиторная самостоятельная работа подразумевает написание реферата, курсовых и дипломных работ, подготовку к ответу на занятии, выполнение тестирования и т. д.

· форме учебной деятельности выделяется индивидуальная, групповая и коллективная 

самостоятельная работа. Индивидуальная самостоятельная работа выполняется при подготовке докладов, рефератов, характеризуется очень высокой степенью самостоятельности обучаемых. Групповая самостоятельная работа подразумевает выполнение какого-либо задания группой, оптимальное количество членов которой от 2 до 5 человек. Задания выполняются под руководством лидера, который позволит оценить индивидуальный вклад каждого члена группы. Коллективная самостоятельная работа подразумевает большое число участников. Это может быть выполнение какого-либо задания творческого типа.

– объему работы выделяется самостоятельная работа по выполнению отдельного задания или освоению целого курса. Выполнение отдельного задания может осуществляться как в аудиторной, так и в неаудиторной формах организации самостоятельной работы. Самостоятельная работа по освоению целого курса реализуется чаще всего при обучении в системе экстерната.

· способу оформления продуктов деятельности выделяется устная, письменная и 

практическая самостоятельная работа. Устная работа подразумевает ответ на семинарском, лекционном или зачетном занятии. Письменная самостоятельная работа – написание реферата, аннотации газетной или журнальной статьи, обзора научно-методической литературы. Практическая самостоятельная работа – это выполнение эксперимента, изготовление натуральных объектов (гербариев, реактивов), изобразительных материалов (макетов, моделей, муляжей) [7].

Эффективность организации самостоятельной работы студентов, ее активизация во многом зависит от применяемых педагогических технологий обучения. Это могут быть как уже активно использующиеся, традиционные технологии (кейс-технология, кластер-технология, технология проектного, модульного, рейтингового обучения), так и современные, открывающие неограниченные возможности для обучения – компьютерные технологии.

Компьютерные технологии выполняют не менее важную функцию в процессе организации деятельности студентов. В настоящее время компьютер стал неотъемлемой частью жизни современного человека, занял прочную позицию во всевозможных областях профессиональной деятельности и, конечно же, в области образования. На основе разнообразных компьютерных продуктов и технических новинок появились новые технологии обучения – информационно- коммуникационные технологии (ИКТ). Это тех-нологии, реализующиеся с применением различных информационных и коммуникационных устройств, среди которых интерактивные доски и приставки, электронные микроскопы и лаборатории. ИКТ открывают более широкие возможности для получения информации с помощью сети Интернет. Всемирная сеть позволяет получить доступ к обширным информационным ресурсам, виртуальным библиотекам данных, электронным журналам, справочным изданиям, сетевым образовательным сообществам, интернет-конференциям и т. д. и ко всей информации, накопленной человечеством. ИКТ позволяют создать не только новые технологии обучения, но и преобразовать, улучшить эффективность традиционных технологий [2].

При объединении на основе ИКТ всех средств обучения иностранному языку эффективным является использование электронного учебного контента. Электронный контент способен систематизировать практически все, что требуется для организации процесса формирования иноязычных навыков и умений: наглядный графический материал, видео- и звукозаписи, тексты, учебники, рабочие тетради, книги для чтения, книги для учителя и т.д. В то же время электронный контент должен представлять собой не просто совокупность учебных материалов, а многомерный программный комплекс, обеспечивающий средства разработки, внедрения, контроля, управления, обучения.

Важнейшим функциональным преимуществом электронного контента по сравнению с системой традиционных средств обучения должна стать возможность программируемого управления самостоятельной деятельностью студентов, способное освободить от рутинной работы преподавателя и позволить максимально использовать аудиторное время для развития коммуникативных умений.

При таком разделении труда между преподавателем и компьютером форма самостоятельной работы обучаемых должна быть разделена на два подвида: а) автономную (не контролируемую во внеаудиторное время, например, пересказ, подготовка диалога, монолога) и б) программированную (управляемую и контролируемую компьютером). Оба подвида самостоятельной работы должны быть обязательными составляющими подготовки, необходимыми для развития коммуникативных умений на занятиях под руководством преподавателя.

Электронный контент заключает потенциал для качественного прорыва в плане формирования языковых навыков. Основным дефицитным ресурсом , ограничивающим прогресс в овладении иностранным языком, является время. Компьютер как виртуальный репетитор индивидуально объяснит каждому обучаемому языковой материал, который может быть значительно более информативным и полным, чем тот, который преподаватель в условиях цейтнота предлагает на занятиях. Например, для совершенствования лексических навыков необходимо дать значительный объем информации о слове (значения, толкования, примеры применения, словосочетания, синонимы). На этапе знакомства с информацией о лексических единицах и выполнения различных упражнений у обучаемого происходит формирование образа изучаемого слова, что необходимо для его правильного употребления и восприятия и развития языкового сознания в целом. В рамках занятия это невозможно сделать без ущерба для работы над другими аспектами и видами речевой деятельности, а в режиме самостоятельной работы с компьютером это вполне осуществимо. Кроме того, система электронных упражнений, проверяемых автоматически, обеспечивает стопроцентную проверку их выполнения (без нагрузки на преподавателя). Количество и качество этих упражнений благодаря мультимедийным возможностям ИКТ (звук, графика, анимация) позволяют достигать высокого уровня развития языковых навыков с минимальными затратами времени и сил обучаемого, а также максимально освобождать ресурсы занятия для развития коммуникативных умений.

Электронный контент становится полноценным средством организации программированной самостоятельной работы обучаемых. Он способен по-новому объяснять  фонетический, грамматический и лексический материал, обеспечивать его тренировку в достаточном количестве упражнений и осуществлять мгновенный контроль их выполнения. Это означает, что он должен быть «электронным ассистентом преподавателя», проводником технологии обучения данным аспектам, выполняющим элементарные функции преподавателя там, где это возможно (невысокая вариативность ответов, возможность алгоритмизации обучения).

Специфика самостоятельной работы обучаемого с электронным контентом заключается в отсутствии подлинной коммуникативности последнего. Будучи средством формирования поликультурной языковой личности, способной к иноязычному общению, сам контент не вступает с обучаемым в подлинную коммуникацию, а лишь создает основу для формирования речевых умений. 

ИКТ обладают значительными возможностями интенсификации учебного процесса. Это проявляется в автоматизированном контроле, мгновенном доступе к информации, в индивидуализации обучения, в возможности определения своей образовательной траектории. Вместе с тем, их реализация в электронном контенте не может заменить преподавателя как организатора и координатора общения на иностранном языке [1]. 
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ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ БУДУЩЕГО УЧИТЕЛЯ В РАМКАХ ЛИНГВОДИДАКТИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ

В статье рассматривается возможность использования современных форм и средств организации самостоятельной работы студентов с целью формирования общепрофессиональных и профессиональных педагогических, методических и специальных иноязычных компетенций студентов в период учебной практики. В качестве иллюстрации представлена модель организации лингводидактической практики на факультете иностранных языков и лингводидактики Саратовского госуниверситета имени Н.Г. Чернышевского.

Ключевые слова: лингводидактическая практика, проблемно-поисковая деятельность, групповая презентация, профессиональные компетенции.

Изменившиеся подходы к системе подготовки будущих специалистов привели к тому, что, наряду с введением требования формирования общекультурных и профессиональных компетенций, изменилось и соотношение образовательных форм, включая базовую теоретическую подготовку и учебно-производственную практику. Если при подготовке учителей-специалистов на факультетах иностранных языков традиционно педагогическая практика была организована на 4 и 5 курсах, то учебный план подготовки бакалавров по направлению «Педагогическое образование» предусматривает лишь одну практику в школе. В связи с этим, возникает насущная необходимость «компенсировать» данный недостаток. Представляется, что одним из путей решения названной задачи является использование учебных практик для формирования насущных профессиональных компетенций будущих педагогов, в том числе умения анализировать и обобщать профессионально значимую информацию, грамотно ставить цели своей педагогической деятельности, а также выбирать способы их достижения, критически оценивать проделанную работу, вносить коррективы и многое другое.

Очевидно, что профессиональная компетентность любого специалиста, и учителя в том числе, не может быть сформирована в рамках только одного вида учебной, квазипрофессиональной или профессиональной деятельности. Действительно, если понимать компетентность как «интегративное качество личности, обеспечивающее эффективность ее жизнедеятельности в широком смысле, и профессиональной деятельности» [Хупсарокова А.М., Хакунова Ф.П., 2011], то формирование и развитие данного качества представляет собой поэтапной процесс, включающий в себя несколько составляющих, из которых обогащение теоретическими знаниями не является исчерпывающим элементом. Как утверждает С.А. Дружилов, профессиональная компетентность педагога определяется как «многофакторное явление, включающее в себя систему теоретических знаний учителя и способов их применения в конкретных педагогических ситуациях, ценностные ориентации педагога, а также интегративные показатели его культуры (речь, стиль общения, отношение к себе и своей деятельности, к смежным областям знания и др.)» [Дружилов С.А., 2005].
В соответствии с подобным пониманием профессионализма педагога на факультете иностранных языков и лингводидактики Саратовского государственного университета была разработана программа учебной лингводидактической практики, предусмотренной по окончании второго курса. Сам факт того, что эта практика предусмотрена на летний период, лишает и организаторов практики, и студентов провести ее, например, в школе, наблюдая за учебным процессом, опытными учителями и новейшими технологиями обучения иностранным языкам в действии. Однако практическую ценность на данном этапе, как показывает опыт, можно получить, организовав практику в режиме самостоятельной работы студентов на Интернет-платформе. 

Здесь важно подчеркнуть, что основные понятия педагогики и методики студентами уже освоены в рамках соответствующих дисциплин в течение первых двух лет обучения. Поэтому можно утверждать, что лингводидактическая практика позволяет провести мост между знаниями, полученными при усвоении основной образовательной программы в рамках направления «Педагогическое образование» (в курсах лингвистической, психолого-педагогической и методической подготовки студентов) и практической деятельностью по внедрению этих знаний в реальный учебный процесс в контексте производственной практики в школе. 

Задачи практического ознакомления студентов с требованиями законодательства, ФГОС начальной, основной и старшей школы, примерными ООП и нормативными документами, регламентирующими образовательный процесс в школе, а также необходимость создания у студентов широкой теоретической базы, раскрывающей общие и частные закономерности процесса обучения иностранному языку как средству коммуникации, образования и воспитания обучающихся ставятся как в курсе «Теория и методика обучения иностранным языкам», так и в рамках лингводидактической практики. 

Данные задачи дополняются необходимостью развития творческого методического мышления студентов, что должно помочь им успешно справляться с решением методических задач в различных педагогических ситуациях на уроке.

Реализация названных задач в тесной взаимосвязи с теоретико-прикладной подготовкой студентов в курсах «Педагогика», «Теория и методика преподавания иностранного языка», «Раннее обучение иностранному языку», «Альтернативные методики» способствует формированию профессиональных компетенций будущего учителя английского (немецкого) языка в контексте моделирования некоторых элементов профессиональной деятельности учителя (разработка тестов, умение использовать программное обеспечение для работы с аудиозаписью, подбор дидактических материалов для урока английского языка, умение работать с подкастами и т.д.).

Таким образом, описываемая практика организована на базе системы Google-sites и Google-disk, где студентам предлагается самостоятельно выполнить задания, представленные на сайте «Лингводидактическая практика»:

1. Создайте электронное портфолио с лингводидактическими материалами.

Здесь студентам предлагается конкретный список сайтов для изучения и систематизации материала, а также ставится задача дополнения предложенного списка адресами сайтов, имеющих практическое значение для учителя английского (немецкого) языка. Все названное необходимо загрузить на свой Google-disk.

2. Разработайте упражнения на основе ресурса Hot Potatoes.
На данном этапе ставится цель решения сразу нескольких задач. Во-первых, студентам предлагается выполнить ряд тестовых заданий в названном формате, нацеленных на контроль усвоения законодательных и программных материалов, изученных ими в рамках работы над электронным портфолио. Во-вторых, им необходимо самостоятельно разработать упражнения (грамматические, лексические) с использованием этой программы.

3. Подготовьте аудиозапись с использованием звукового редактора audacity.
4. Разработайте дидактический материал к аутентичному подкасту.

Третье и четвертое задания связаны друг с другом, т.к. студентам предлагается, во-первых, научиться работать с программой по созданию и изменению аудиозаписи; а затем, изучив возможности, предлагаемые Интернетом, в частности сайта компании BBC, разработать задание с применением аутентичного подкаста.
5. Создайте собственную презентацию в формате «Печа-куча» и подготовьтесь к ее защите.

На заключительном этапе студентам предлагается изучить формат и возможность создания презентаций Pecha-Kucha и Prezi, объединиться в группы по пять человек и подготовить презентацию в названном формате, в которой необходимо отразить основные составляющие их электронных портфолио.

В результате, как представляется, появляется дополнительная возможность формирования умений и компетенций студентов, связанных с самостоятельной учебной и проблемно-поисковой деятельностью, что полностью соответствует новой парадигме образования и позволяет говорить о подготовке выпускников к эффективной профессиональной деятельности на уровне мировых стандартов. 

Более того, следует признать, что самостоятельная деятельность студентов в рамках лингводидактической практики содержит в себе творческий аспект, регулируется, управляется, оценивается студентами с помощью компьютерных технологий, и, следовательно, является эффективным средством индивидуализации обучения, подготовки студентов к работе с информацией, в том числе в глобальных компьютерных сетях (ОК-8 и ОК-9), к подготовке и редактированию текстов профессионального и социально значимого содержания (ОПК-5), важным средством формирования положительного отношения к будущей профессии, осознания ее социальной значимости [ФГОС ВПО].

Следовательно, в рамках лингводидактической практики решается целая система задач, которые призваны помочь студенту «оценить свои возможности, способности, перспективы, интересы, усилия, которые он предполагает приложить для изучения того или иного материала либо, чтобы добиться запланированного результата» [Хуторской А.В., 2005].  
Вместе с тем, происходит и систематизация, углубление и закрепление знаний, полученных ранее в период теоретического обучения. Происходит не простое ознакомление студентов с современными методиками и технологиями преподавания иностранного языка, методами диагностирования достижений обучающихся, но и начинает формироваться готовность применять данные методы и технологии для обеспечения качества учебно-воспитательного процесса, что и является требованием федерального государственного стандарта (ПК-2, ПК-3). 

Иными словами, применяемая модель организации учебной практики с использованием информационно-коммуникативных технологий позволяет увеличить объем самостоятельной деятельности студентов, что обусловлено необходимостью развития творческой инициативы будущего учителя, формирования самостоятельности мышления и развития исследовательских умений.
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ВИЗУАЛЬНАЯ КОММУНИКАЦИЯ

В статье рассматривается  феномен визуальной коммуникации, предлагаются описание и  краткий анализ элементов визуальной коммуникации,  на основе которого  даются практические рекомендации по подготовке визуального сопровождения презентаций.  

Ключевые слова: визуальная коммуникация, риторика, элементы визуальной коммуникации

Качественные преобразования, произошедшие в отечественной образовательной системе в рамках Болонского процесса, безусловно, требуют не только  переосмысления форм работы,  но и,  в большей мере,  содержания обучения. В этой связи представляется необходимым обратиться к содержанию  обучения гуманитарных направлений  магистратуры,  поскольку именно выпускники указанных направлений в дальнейшем определят развитие гуманитарной науки на ближайшие десятилетия.

Проведение международных конференций, а также создание российско-американских магистерских программ предъявляет новые требования к изучению иностранного языка в магистратуре. По этой причине, в программу курса иностранного языка  для гуманитарных направлений магистратуры Саратовского государственного университета имени Н.Г. Чернышевского включен  цикл по подготовке презентаций, с целью выступления на конференциях и  защиты квалификационных выпускных  работ  по окончании магистратуры. 

Согласно современным задачам, поставленным перед образованием, преподавателю необходимо обозначить  траекторию движения магистранта, в связи с  чем, возрастает значимость самостоятельной  работы как одного из основных аспектов обучения по магистерской программе.  Опыт преподавания иностранного языка для гуманитарных направлений магистратуры позволяет сделать выводы о том, что самостоятельная подготовка   выступления/презентации (на которую приходится основной объём часов) иногда представляет определенные  трудности, связанные, прежде всего, с оформлением визуальной поддержки  презентации. При подготовке выступления, как правило, используются  слайды программы PowerPoint, и  возникающие при этом частотные  ошибки оформления слайдов являются следствием непонимания сложного феномена визуальной коммуникации. 

В данной статье кратко рассматривается феномен визуальной коммуникации,  на основании которого даются практические рекомендации по подготовке визуального сопровождения презентаций. Необходимо отметить, что термин визуальная коммуникация используется  наряду с  термином  визуальная  риторика, что подразумевает воздействие с помощью образов. Заметим, что речь идет именно о воздействии на аудиторию,  а не манипуляции, которую  иногда ошибочно принимают  за воздействие [1]. 

Со времени появления  античного риторического канона Аристотеля принято выделять следующие механизмы  воздействия:

· Logos (аргументы),

· Pathos (эмоции, которые оратор способен вызвать у слушателей),

· Ethos (образ оратора, удовлетворяющий ожиданиям аудитории) [2]. 

 Аристотелевская  риторика соотносится с  искусством убеждения, однако, понятие риторики  трансформировалось с течением времени и в современном понимании ее принято рассматривать в пространстве диалога.  Способность понять Другого, а не стремление  обратить слушающего «в свою веру»  - характерная черта современной риторики.

Обратимся теперь к понятию визуальной риторики/коммуникации, для осуществления которой необходимы: визуальное мышление (на глубинных уровнях связано с работой правого и левого полушарий мозга, а также способностью  мыслить образами) и  обучение умению «читать»/декодировать образы. В более широком понимании  визуальная коммуникация затрагивает область эстетического и предполагает способность к  восприятию произведений  искусства. Можно говорить о том, что человек равнодушный к произведениям искусства и  не обладающий тонким эстетическим вкусом,   не способен создать грамотную визуальную поддержку презентации,  поскольку не чувствует грани между прекрасным и безобразным.  Визуальная коммуникация наряду с визуальным мышлением и обучением являются конструктами визуальной грамотности, уровень которой находится в непосредственной зависимости от перечисленных  компонентов [3]. 

Далее  обратимся к анализу элементов визуальной коммуникации, посредством которых она реализуется: элементам  текста [4], цветовой  гамме [5],   форме и содержанию образов [6].

1) Элементы текста

Если посмотреть на текст безотносительно значения слов и задуматься только о типографском исполнении, то обнаруживается, что в самом шрифте заложены некоторые смыслы, шрифт обладает определенным уровнем регистра, своей  «индивидуальностью» и  способом воздействия. Обратимся, в качестве  примера, к  шрифту, стилизующему  надписи по-латыни на средневековых манускриптах. Как правило, использование такого шрифта вызывает  исторические ассоциации  с образами  средневековой  Европы. Содержание текста необходимо  отражать графически, т.е. шрифт стилизованных средневековых надписей лучше всего использовать для презентации   с исторической тематикой. Если  использовать такой  шрифт для надписей, несущих другой подтекст, разрываются ассоциации, связанные со шрифтом и   разрушается культурный код. Каждый шрифт, каким бы нейтральным он не выглядел, вызывает определенные эмоции и  ассоциации и   закреплен в сознании с тем или иным явлением. 

2) Цветовая гамма

В общих чертах можно говорить о том, что относительно выбора цветовой гаммы существует то же правило, что и при выборе типографических приемов – необходимо учитывать символику цвета, закрепленную в различных культурах. Так, в европейской культуре  фиолетовый цвет  считается символом королевской власти.  В презентации,  использование спектра фиолетового цвета будет означать исключительность,  изысканность и символизироваться с   роскошью. Такой прием используется и в области рекламы для обозначения элитарных товаров и услуг. Кроме того, выбор цвета не может быть случайным, т.к.,  согласно теории цветов, существуют цвета контрастные и смежные,  предполагающие сочетания на основе различия  и сходства. 


3) Форма и содержание образов 

В современной риторике с понятием образа тесно связан ethos, под которым понимают аффективное состояние получателя информации, возникающее в результате воздействия на него какого-либо сообщения (в данном случае образа). В этой связи, наибольшее значение приобретает композиция и качество изображения. Поскольку образ и есть текст, наличие иррелевантных, случайных деталей разрушает целостность композиции. Для того чтобы избежать ненужных деталей в композиции,  образ необходимо «прочитать», выявить все содержащиеся в нём смыслы, что позволит соотнести  вербальное сообщение с визуальным [7]. Несомненно важным оказывается и  качество  исполнения изображения, т.к.  «размытое» и   нечеткое изображение  не способно вызвать эмоции (не случайно,  большинство из нас отказывается от просмотра фильма с низким качеством воспроизведения), что    снижает  значимость коммуникации.

Итак, основой визуальной коммуникации является область эстетического. Реализация коммуникации происходит посредством создания графических и метафорических  образов, которые, в свою очередь, составляют основу грамотного оформления визуального сопровождения презентаций. 
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В.Н. Петров

ПРИМЕНЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИИ В ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ-ЗАОЧНИКОВ

В статье рассматривается необходимость применения современных информационных технологии в организации самостоятельной работы студентов-заочников. Обозначены две информационные технологии (электронные учебные издания и электронные учебно-методические комплексы), обеспечивающие самостоятельную учебную деятельность студента и дистанционное учебно-воспитательное взаимодействие студента и преподавателя.

Ключевые слова: самостоятельная работа студентов, информационные технологии, заочное обучение, электронные учебные издания, электронные учебно-методические комплексы, модульный подход.

Современное состояние заочной формы обучения студентов требует пересмотра методов и подходов к организации учебного процесса, а это невозможно без глубокого анализа новых научно-педагогических идей совершенствования заочного обучения и пересмотра традиционных подходов к существующим организационно-педагогическим условиям. В нашем исследовании инновационное развитие заочной формы обучения студентов осуществляется путем создания системы организационно-педагогических условий обеспечения эффективности профессиональной подготовки бакалавров. Переход от индустриального общества к информационному обусловил существенные изменения в образовательных системах. В этой связи в мире происходили глубинные и объективные процессы становления единого открытого образовательного пространства, стремительного развития компьютерных технологий, которое не только интенсифицирует процесс обучения, но и формирует принципиально новый интеллект. Внедрение информационных технологий в учебный процесс может стать основой для становления принципиально новой формы непрерывного образования, опирающейся на детальную самооценку, поддерживаемую технологическими средствами и мотивированную результатами самооценки самообразовательную активность человека. В эволюции педагогических технологий высшего заочного образования отмечаются интеграционные процессы активизации дистанционного образования. 

Исследования, проведенные Н.В. Муравьевой среди преподавателей вузов, показали, что 83% респондентов осознают перспективность применения информационных технологий в самостоятельной работе студентов-заочников, в том числе считают эффективным использование информационно-образовательных сред 67%. При этом 63% преподавателей отмечают недостаточность существующих электронных средств поддержки самостоятельной работы, а на отсутствие учебных сред самостоятельной работы студентов-заочников на основе информационно-коммуникационных технологий указали 76% опрошенных. Анализ состояния самостоятельной работы студентов-заочников показал, с одной стороны, необходимость ее эффективной организации, а с другой – недостаточность средств поддержки самостоятельной работы на основе информационно-коммуникационных технологий [6, с. 3-4].

В условиях быстрого развития новых информационных технологий, для более качественной организации самостоятельной работы студентов, целесообразно как можно шире использовать телекоммуникационные технологии и Интернет. Это связано с тем, что в последнее время в сети Интернет с огромной скоростью появляются обширные информационные базы  по различным предметам обучения, создаются модульно-рейтинговые системы оценки знаний, которые позволяют студенту в полной мере проявить способность к самостоятельному мышлению, к самостоятельной творческой работе по выполнению различных заданий, наилучшим образом освоить выбранную профессию.   Особое значение в новой образовательной системе имеют материалы для самообучения, передаваемые с помощью телекоммуникаций. Так, в интерактивных базах данных систематизируются массивы данных, которые могут быть получены через опосредованные компьютерные коммуникации.  Студенты-заочники  имеют доступ к множеству библиотек и целому ряду баз данных через Интернет: сайты консультативного назначения; сайты виртуальных методических объединений; сайты учебных заведений; сайты справочного характера образовательной тематики и др.
Осуществление образовательной функции для студента-заочника неразрывно связано с формированием новых навыков: работы с книгой, справочной литературой, библиографическим аппаратом; организации самостоятельной работы; конспектирования и др. К студентам предъявляются новые требования: уметь рационально распределять и планировать свое время, организовать свое рабочее место, работать с книгой и специальной литературой и т.п. Для формирования новых учебных умений необходимо научить студентов быстрее читать (у них низкая скорость чтения), работать в электронной библиотеке и самостоятельно искать информацию, научить понимать прочитанное, выделять главное, составлять конспект; работать над усвоением выделенного содержания.

Работа с заочниками ставит перед преподавателем задачу построить учебно-воспитательный процесс, ориентируясь на разные возможности и различные индивидуальные способности студентов. Ее решение ориентировано на активное использование индивидуальных методов обучения, однако преподаватель, как правило, не знает индивидуальных особенностей студентов-заочников. Следовательно, для персонификации обучения требуется на период очной сессии использовать методы, максимально адаптированные к различной типологии студента. Как отмечает в своем исследовании В.В. Давыдков, «…система самостоятельной работы студентов, возможная в условиях современного вуза, не будет соответствовать требованиям к системе самостоятельной работы, если функция управления будет возложена на преподавателя, не располагающего техническими средствами, рассчитанными на обработку информационных потоков, циркулирующих в рассматриваемой сложнейшей системе управления - системе управления психической деятельностью коллектива студентов, осуществляющих познавательную деятельность» [3, с. 44].

Главной задачей при организации интерактивной самостоятельной работы является создание специализированной образовательной среды, которая включает распределенную систему информационных ресурсов учебного назначения, доступную по компьютерным телекоммуникациям. При этом информационная среда должна обеспечивать решение следующих важных задач: а) обеспечение самостоятельной работы необходимыми учебно-методическими материалами и программным обеспечением; б) организация двухсторонней связи между студентом и преподавателем в различных диалоговых режимах; в) контроль качества самообучения.

Решение проблемы эффективной организации самостоятельной работы студентов тесно связано с разработкой оптимальных способов превращения учебных знаний в информационный ресурс и преобразование его из пассивных форм восприятия книжно-письменной культуры  в активные формы освоения информационного образовательного пространства (алгоритмы, модели, проекты и т.д.), в процессе чего на первый план выступает разработка электронных средств обучения (ЭСО) [4].

Важным аспектом в решении проблемы организации самостоятельной работы студентов-заочников является разработка, внедрение и использование информационных технологий в образовательном процессе и разработка и создание на их основе электронных учебных изданий (ЭУИ) и электронных учебно-методических комплексов (ЭУМК).

ЭУИ для изучения социально-гуманитарных дисциплин рассматривается как электронная обучающая система комплекс​ного назначения. Оно обеспечивает непре​рывность и полноту процесса обучения, даёт возможность в диалоговом режиме само​стоятельно освоить учебный курс или его раздел с помощью компьютерной оболочки, которая включает электронный контент. ЭУИ строится по модульному принципу с открытой архитектурой и содержит три со​ставляющие: а) информационно-демонстрационную, которая служит для предъявления учебной информации в следующих формах: вербали​зованной и невербализованной виртуальной реальности; мультимедиа в виде трёхмерной динамичной графики; видео- и аудио, ани​мации, виртуальной реальности; б) практическую, предназначенную для формирования профессиональных компетен​ций с помощью комплекса заданий репро​дуктивного характера и задач, ориентиро​ванных на получение нового для студента образовательного продукта; в) диагностирующую, которая служит для определения достигнутого студентами уровня самостоятельной деятельности.
Электронное учебное издание представ​ляется совокупностью компьютерных учеб​ных модулей с окаймляющими блоками входного и выходного тестирования уров​ней самостоятельной деятельности с целью определения индивидуальной траектории изучения темы (раздела), а также моду​лем обучения пользованию компьютером с максимально дружественным для студента - гуманитария интерфейсом.
ЭУИ позволяет в удобное для студента время отработать нужную тему в удобном для него темпе, в отличие от лекции и прак​тического занятия, время которых строго фиксировано и ограничено. Самостоятельная работа студентов (СРС) — это и изучение по локальной сети электронно​го варианта лекций, и самоконтроль, и обучение, и тре​нировка, и поиск информации по Internet. В алгоритме «лекция — самостоятельная работа — практическое занятие» при от​сутствии первого и последнего звеньев, а также при сокращении числа учебных часов на дисциплину преподаватель при помощи различных форм ЭУИ обеспечивает усвоение студентами предусмотренного программой содержания и формирование при этом пред​посылок для будущих профессиональных компетенций. Алгоритм организации СРС с помощью ЭУИ предполагает поливекторность при самостоятельном изучении студентами какого-либо из модулей по линии «теория - практика - контроль» в соответствии с тремя уровнями самостоятельной деятельности.
Таким образом, эф​фективное применение ЭУИ в СРС пред​полагает выполнение студентами полного цикла проектировочных и рефлексивно-​контрольных действий при организации блочно-модульного и поуровневого обучения в процессе моделирования различных спо​собов будущей профессиональной деятель​ности. Это связано с   внутридисциплинарной  модуляризацией содержания учебного материала, при создании элек​тронного учебно-методического комплекса; оптимизацией показателей эффективности формирования профессиональных компе​тенций в соответствии с уровнями само​стоятельной деятельности; определением целесообразности использования электронных учебных изданий в зависимости от формируемых профессиональных компетенций; выбором студентами собственной траектории обучения среди предлагаемых алгоритмов учебных действий использованием электронных текстовых сред в качестве оценочных фондов.

Исследование вопросов, связанных с разработкой электронных учебно​-методических комплексов, явля​ется актуальным в аспекте требований, предъявляемых ФГОС третьего поколения. Представляется целесообразным как обобщение существующей практики разработки и при​менения электронных средств обучения, так и теоретических оснований при кон​струировании модели ЭУМК. Уровень разработанности в педагогической теории и практике положений о создании и применении традиционных компонентов учебно-методических комплексов позволил в условиях развёртывания процессов ин​форматизации и компьютеризации образования учесть специфику конструирования моделей разнопрофильных ЭУМК, что нашло отражение в исследованиях В. П. Беспалько, В. М. Гасова, А.М. Цыганенко, С.Е. Корышевой [1,2,5].
ЭУМК целесообразно рассматривать в каче​стве мощного предметного информационного образовательного ресурса, предназначенного для эффективного дидактического обеспече​ния организации и осуществления процесса обучения. В более развёрнутом сущностном представлении — это программный продукт учебного назначения, обеспечивающий не​прерывность и полноту дидактического цик​ла обучения и содержащий организацион​ные и систематизированные теоретические, практические, контролирующие материалы, оптимизированные по отношению к раз​работанным научно-методическим осно​вам их создания и системного применения. Исходя из деятельностного подхода в понимании процесса обучения, ви​дится педагогически оправданным определение дидактической роли ЭУМК именно в управле​нии процессом усвоения студентами компонентного состава учебных  знаний, а также освоения способов учебно-познавательной деятельности при её алгоритмизации.
В рамках технологического подхода при создании ЭУМК целесообразно исполь​зовать модульный принцип построения. Под модулем ЭУМК мы понимаем состав​ную часть электронного информационно​го ресурса, относительно самостоятельную организационно-содержательную едини​цу системы обучения, выполняющую конкретную дидактическую роль.
Структура ЭУМК предполагает разделе​ние его на модули (разделы):нормативный, теоретический, справочно-информационный, контрольно-диагностический. 

Нормативный модуль включает в себя документацию, определяющую содержание высшего профессионального образования по направлению подготовки: ФГОС, ООП и иные программно-планирующие и учебно-методические документы, перечень учебных изданий и информационно-аналитических материалов, рекомендуемых для изучения предмета.

Теоретический модуль содержит элек​тронные материалы, обеспечивающие теоре​тическое изучение в объёме, опре​деляемом требованиями образовательного стандарта предметных программ.
Справочно-информационный модуль ЭУМК содержит ма​териалы дидактического обеспечения ор​ганизации и проведения учебных занятий. Они могут быть использованы педагогом для обеспечения информационной поддержки процесса обучения и нацелены на приме​нение в качестве исходного материала при решении различных учебных задач.
Контрольно-диагностический модуль содержит материалы, позволяющие осу​ществлять педагогическую диагностику и контроль с целью определения соответствия результатов учебно-познавательной деятельности студентов требованиям образователь​ного стандарта и учебным про​граммам.
Очевидно, что в аспекте научно-мето​дического обеспечения процессов компью​теризации и информатизации образователь​ной сферы разработка и системное приме​нение электронных учебно-методических комплексов представляются чрезвычайно значимыми и перспективными. ЭУМК может стать действенным средством дидактического обеспечения процесса обучения в вузе. Его преимущества — наличие сгруппированного нормативного и дидактического материала, обратной связи в управлении и обеспечение оперативности в поиске необхо​димой учебной информации, возможность интенсификации учебно-познавательной деятельности студентов, в том числе и в аспекте организации и осуществления самообразования.

Список литературы
1. Беспалько, В.П. Образование и обучение с участием компьютеров (педагогика третьего тысячелетия) / В.П. Беспалько. – М.: Изд-во Моск. психол.-социал. ин-та; Воронеж: МОДЭК, 2002.

2. Гасов, В.М. Методы и средства подготовки электронных изданий: учеб. пособие / В.М. Гасов, А.М. Цыганенко. – М.: МГУП, 2001..

3. Давыдков, В.В. Роль и место автоматизированных обучающих систем в самостоятельной работе студентов: Дис… канд. пед. наук / В.В. Давыдков. – Новосибирск, 1998. 

4. Жуков, А.Е. Организация самостоятельной работы студентов в высшей школе. Дидактические средства, технологии, программы: Монография / А.Е. Жуков, А.В. Симоненко.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. 

5. Корышева, С.Е. Модульный принцип организации учебной работы студентов заочной формы обучения в современных условиях: Автореф. дисс... канд. пед. наук / С.Е. Корышева. – М., 2006. 

6. Муравьева,Н.В. Самостоятельная работа студентов-заочников в условиях информационно-обучающей среды: Автореф. Дисс.канд. пед. наук  / Н.В. Муравьева. - Екатеринбург, 2013. 

Е.В. Розанова

ПОТЕНЦИАЛ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ ПРИ ИЗУЧЕНИИ ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ

Данная статья затрагивает вопросы актуальности грамотной организации самостоятельной работы и  раскрывает дидактический потенциал ряда информационно-коммуникационных технологий для оптимизации самостоятельной работы при изучении иностранных языков. 

Ключевые слова: самостоятельная работа, дидактический потенциал ИКТ, обучение иностранным языкам.

В современных условиях реформирования и модернизации Российской системы образования наблюдается тенденция изменения организации учебной деятельности студентов. Сокращение аудиторных часов, проводимое в последнее время, заставляет пересмотреть особенности организации и управления самостоятельной деятельностью учащихся. Интеграция компетентностного подхода в российское образование нацелено на формирование компетентного специалиста, способного к самообразованию на протяжении всей жизни. Данная цель делает ещё более актуальной проблему побуждения студентов к самостоятельной работе и создания условий для её наиболее рациональной организации.

Дидактический потенциал информационно-коммуникационных технологий способен решить вопросы, связанные с оптимизацией самостоятельной работы учащихся. Как справедливо отмечает П.В. Сысоев, одной из дидактических функций, присущих ИКТ, является развитие умений осуществлять самостоятельную учебную деятельность. Современные условия жизни, работы, профессиональной реализации требуют от людей умения самостоятельно приобретать знания и навыки на протяжении всей жизни. Объем самостоятельной учебной деятельности может быть значительно увеличен благодаря использованию ИКТ [1; с.8]. 

Среди современных информационно-коммуникационных технологий, обладающих большим дидактическим потенциалам организации самостоятельной работы при обучении иностранным языкам, следует выделить социальные сетевые сервисы (блоги, вики-технологии, аудио-, видеосервисы (сервисы подкастов, Youtube, видеоблоги), микроблоги (Twitter), социальные сети), электронную почту, веб-форуму, чаты, учебные Интернет-ресурсы (Hotlist, Multimedia Scrapbook, Subject Sampler, Treasure Hunt, WebQuest). 

Электронная почта является наиболее известной и широко используемой Интернет-технологией. Дидактические возможности электронной почты заключаются в том, что она дает возможность преподавателю общаться с учениками вне аудитории, получать письменные задания и отправлять проверенные работы обратно, информировать студентов по тому или иному вопросу. 

Грамотная организация самостоятельной работы учащихся в веб-форумах и чатах способствует общению студентов на иностранном языке друг с другом и с носителями иноязычной культуры во внеаудиторное время. Информационные или академические чаты можно успешно использовать в самостоятельной проектной, исследовательской работе. Учащиеся, например, получают задание выяснить ту или иную информацию у носителей иноязычной культуры посредством чата. Таким образом, учащиеся вступают в процесс межкультурного общения и обогащают свой социокультурный опыт. Как справедливо отмечает С.В. Титова, «чат в руках профессионалов – это не бессмысленная болтовня, стимулированная анонимной вседозволенностью, а точный инструмент, объединяющий специалистов разных регионов». Использование в преподавании чатов не только способствует развитию языковых навыков (письма, чтения), но и формирует логику мышления, умение быстро и четко реагировать на ситуацию, принимать решения и формулировать их в письменном виде [2; с. 150-151].

Интернет представляет собой огромное информационное пространство, в котором легко потеряться без навыков критической оценки найденных ресурсов. При организации самостоятельной работы учащихся по поиску и анализу аутентичной информации сети Интернет широко применяются веб-задания разных форматов (Hotlist (полезный список), Multimedia Scrapbook (Мультимедийный альбом), Subject Sampler (Образец постановки проблемы), Treasure Hunt (охота за сокровищами)).

Особый интерес для преподавателей иностранного языка представляют Вэб-квест проекты, под которыми понимают организованную проектную деятельность учащихся с использованием ресурсов сети Интернет. Такой тип веб-заданий один из самых сложных, поскольку предполагает работу с огромным количеством материала, исследовательскую деятельность и критический анализ информации. Веб-квесты можно выполнять дома, во внеаудиторное время. Результаты проекта отражаются в виде PowerPoint презентаций и размещаются на учебном блоге группы, где организуется обсуждение работ. Таким образом, самостоятельная работа с использованием веб-квестов является эффективным способом изучения языка и культуры за счёт погружения в естественную языковую и культурную среду, созданную виртуальным пространством глобальной сети Интернет, работы с аутентичными материалами Интернет пространства, развития навыков поиска и анализа информации, умения работать в команде, выражать свою точку зрения и принимать мнение других участников проекта.

Особый интерес для организации самостоятельной работы учащихся представляют дидактические возможности социальных сетевых сервисов, работа которых основана на технологии Веб 2.0. Концепция Веб 2.0 позволяет пересмотреть организацию учебной деятельности, в центре которой не потребление знаний учащимися, а управление знаниями. Интернет перестает быть платформой только для передачи и поиска информации, а превращается в среду, где информация постоянно пополняется и изменяется самими пользователями. 

Одними из наиболее популярных сервисов Веб 2.0 являются блог-технологии. При обучении иностранным языкам используются блоги преподавателя, личные блоги учащихся и блоги учебной группы. Блог преподавателя является эффективным средством организации самостоятельной работы учащихся благодаря возможностям информирования студентов об изученном на конкретном занятии материале, размещении тематических ссылок на полезные ресурсы Интернета и источники на иностранном языке для дополнительного изучения (чтения и аудирования), публикации ссылок на сетевые тесты по изучаемым темам для факультативной самостоятельной работы, организации внеаудиторного обсуждения изучаемых тем и вопросов. Блог может служить платформой для выполнения студентами письменных творческих заданий (написание сочинений, эссе, рецензий на просмотренный фильм или прочитанную книгу), добавления комментариев по тому или иному вопросу, аудирования, с последующей проверкой понимания на занятии. Учащиеся в своих личных блогах могут описывать свою жизнь, увлечения, интересы, проведенный отдых, а также комметнировать новости друг друга. Блог учебной группы является совместным пространством преподавателя и учебной группы,  используется для ведения обсуждений по темам курса. Следует отметить, что использование блогов для организации самостоятельной работы способствует усилению мотивации учащихся к общению на иностранном языке во внеаудиторное время.

Среди сервисов Веб 2.0, обладающих дидактическим потенциалом для организации самостоятельной работы при обучении иностранным языкам, следует отметить Вики-технологию. Данный вид сервиса позволяет одному пользователю или группе людей, дистанционно удалённых, работать над созданием единого документа, в любое время корректируя и дополняя его. На основе данной технологии учащиеся могут выполнять групповые письменные задания. За счёт доступа к вики-документу всех участников проекта, данная технология может быть использована для организации Интернет-взаимодействия между учащимися на иностранном языке для внеаудиторной групповой работы, нацеленной на развитие умений чтения, письма, совершенствование грамматики и обогащение лексики.

Сервисы подкастов представляют собой аудио- или видеозапись, созданную Интернет пользователем и доступную для скачивания, прослушивания или просмотра другими пользователями сети. Для организации самостоятельной работы учащихся на основе работы с сервисами подкастов эффективными являются задания на самостоятельное прослушивание или просмотр видеозаписей на иностранном языке, создание собственных видео файлов на изучаемом языке, сетевого обсуждения подкаста в личной зоне пользователя. Самостоятельная работа с аудио- и видеосервисами способствует развитию навыков аудирования и говорения.

Микроблоговый сервис «Твиттер» позволяет зарегистрированным пользователям обмениваться короткими сообщениями. Данный сервис эффективен для организации сетевого общения на иностранном языке  во внеаудиторное время, создания групповых твиттер-документов и проектов, обсуждения полученных результатов.

Несмотря на свою огромную популярность во всём мире, сервисы социальных сетей редко используются в образовательных целях. Однако социальные сети являются полезными в организации самостоятельной работы при обучении иностранным языкам. Студенты могут создавать свои личные странички на изучаемом языке, описывая себя, свой родной город и страну, увлечения и интересы. Таким образом, на основе социальных сетей учащиеся развивают умения письменной речи, формируется способность осознавать и представлять себя как часть своей национальной культуры. Общение с носителями языка, представителями различных социальных слоёв и культур, формирует чувства социокультурного такта, толерантности и терпимости к людям другой национальности и культурной принадлежности. Кроме того, социальные сети позволяют делиться полезной информацией на иностранном языке, вступать в профессиональные сообщества и группы по интересам.

При организации самостоятельной работы на основе ИКТ важно ознакомить учащихся с правилами соблюдения информационной безопасности, предостерегающими об опасностях скачивания вредоносных программных обеспечений, несанкционированной утечки личной информации, негативного воздействия на личность учащегося.

Эффективность изучения иностранного языка заключается в том, как часто мы на нём общаемся.  Учащийся должен быть погружён в языковую и культурную среду не только на занятиях, но и в повседневной жизни. Такого результата можно добиться при использовании информационно-коммуникационных технологий для организации самостоятельной работы студентов.
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ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ СТУДЕНТОВ

 (НА БАЗЕ ПОРТАЛА COURSE.SGU.RU)
В статье рассматриваются особенности самостоятельной работы студентов на портале course.sgu.ru в курсе «Самостоятельная работа студентов-бакалавров». Выявляются черты, общие для аудиторной и внеаудиторной самостоятельной работы. Отмечаютя преимущества работы в данном курсе для студентов и для преподавателей, а  также важность применения информационных технологий в обучении.

Ключевые слова: самостоятельная работа, раздел «Чтение и лексика», грамматический раздел.
Переход высшего образования на двухуровневую систему вызвал некоторые изменения. Одним из результатов данного процесса является возрастание как роли, так и объема самостоятельной работы студентов. Самостоятельная работа как вид учебной деятельности не является новой формой, но в условиях перехода на двухуровневую систему предъявляются новые требования к результатам самостоятельной работы студентов. В связи с этим необходимо выработать новые подходы к обучению, опираясь на современные технологии.

Одним из положений, отраженных в ФГОС-3, является большее количество внеаудиторных часов. В данной ситуации в рамках дисциплины «Иностранный язык» (как и для многих других учебных курсов) студенты неязыковых специальностей должны уделять самостоятельной внеаудиторной работе больше времени. В связи с этим преподаватели иностранного языка организуют различные виды и формы самостоятельной деятельности. Характеристики самой самостоятельной работы студентов (уровень сложности, объем заданий, тематика) обусловливаются следующими параметрами: уровень подготовки студентов, год обучения, временем, отводимым на выполнение задания и т.д.

Преподаватели иностранного языка достаточно часто сталкиваются с определенными проблемами. Так, с одной стороны, это изначально невысокий (как правило) уровень знаний английского языка у студентов первого курса. С другой стороны —  сокращение количества аудиторных часов. При этом, качество работы и конечный результат не должны снижаться. Возникает необходимость привлечения дополнительных источников для развития тех или иных навыков и умений. 

В связи перечисленными особенностями, кафедрой английского языка для гуманитарных направлений и специальностей Саратовского государственного университета им. Н.Г. Чернышевского был создан электронный интернет-ресурс для самостоятельной работы студентов. Интернет-ресурс доступен на бесплатном портале course.sgu.ru.  Данный ресурс оформлен в виде учебного курса под названием «Самостоятельная работа студентов-бакалавров». Он рассчитан на самостоятельную работу студентов первого курса гуманитарных специальностей в первом семестре (однако, при необходимости может использоваться и для студентов более старших курсов, а также для студентов заочной формы обучения). Курс носит вводно-коррективный характер и является обязательным компонентом образовательной программы по дисциплине «Иностранный язык». 

Необходимость создания курса была обусловлена следующими требованиями: 

1) расширение и развитие навыков, знаний, приобретенных на аудиторных занятиях;            2) отработка данных знаний и умений; 3) закрепление и повторение пройденного материала; 4) получение новых знаний.

Все это способствует систематизации имеющихся у студентов навыков и знаний, развитию навыков принятия самостоятельных решений. Немаловажным фактором является то, что в зависимости от уровня подготовки студентов, данный электронный курс может либо полностью дублировать тематику аудиторных занятий (при работе со студентами с невысоким уровнем знания языка), либо комбинироваться с другими темами. В любом случае, должна создаваться некая единая взаимосвязанная система аудиторной и внеаудиторной самостоятельной работы. Самостоятельное освоение нового материала (особенно для групп с невысоким знанием языка) должно сводиться к минимальному.

Мы не будем подробно останавливаться на технических возможностях программ, на основе которых создавался курс «Самостоятельная работа студентов-бакалавров», поскольку в работе М.А. Зайцевой дается подробное описание возможных типов и видов заданий, созданных на базе оболочки Moodle [Зайцева]. 

Рассмотрим более подробно структуру и содержание курса. Он состоит из двух  разделов: а) «Грамматика» б) «Чтение и Лексика». Грамматический раздел включает в себя теоретический материал, тренировочные упражнения и тестовые задания.  В основе  курса лежит традиционная форма аудиторных занятий: теоретическое объяснение материала, отработка полученных знаний, проверка и контроль. Так, средством изложения теоретического материала служит формат «лекций». Поскольку в электронном ресурсе практически весь материал воспринимается визуально, то в нашем курсе «лекции» (по возможности) состоят их схематичных изображений с необходимыми комментариями и пояснениями. В «лекции» включены несколько простых проверочных предложений на понимание прочитанного материала. 

После ознакомления с лекционным материалом студентам предлагается перейти к выполнению тренировочных грамматических упражнений. В курсе представлено несколько типов заданий: множественный выбор, восстановление правильного порядка слов, подбор определения / перевода к слову, заполнение пропусков необходимыми формами и словами. Для повышения эффективности и качества освоения материала для завершения того или иного тренировочного упражнения необходимо указать все правильные варианты. То есть у студентов есть возможность не просто выполнить упражнение, а добиться всех правильных ответов. Во многом этому способствует функция подсказки, воспользовавшись которой, студенты имеют возможность увидеть следующую верную букву правильного ответа.

Принимая за основу традиционную модель представления учебной информации (лекции-упражнения-тест), в качестве контроля и проверки материала мы взяли тестовые задания. В отличие от тренировочных упражнений, на выполнение теста дается одна попытка.

 Среди достоинств работы в данном курсе можно отметить, что у студентов появляется возможность восполнить имеющиеся пробелы, устранить недочеты, довести до автоматизма употребление элементарных и простейших структур. Основным принципом для создания и упорядочения грамматического материала являлся принцип перехода от простого к сложному, пошаговое усложнение материала. Например, в теме the Present Simple Tense в тренировочных упражнениях сначала даются только утвердительные предложения, затем только отрицательные и т.д. После их выполнения следуют смешанные упражнения, в которых на основе усвоенного материала, отрабатываются дальнейшие навыки употребления данного времени в различных формах и ситуациях. 

Содержательная сторона второго раздела курса — «Чтение и Лексика» —  соответствует современным образовательным стандартам. Раздел «Чтение и Лексика» включает в себя следующие темы: Дом, Семья, Пища и т. д. Студентам предлагается прочитать несколько текстов, выполнить к ним задания разного типа (как правило, это задание «multiple choice», «true / false»,  «complete the sentence»). В последующих упражнениях раздела отрабатывается и закрепляется лексический материал. 

Следует отметить, что тематические особенности данного раздела предоставляют студентам возможность овладеть лексикой бытового общения. Аутентичность, но в тоже время несложность текстового материала, также является одним из достоинств курса. 

Немаловажным компонентом курса раздела «Чтение и Лексика» является словарь — glossary. Он составлен по принципу простого визуального словаря, в котором дается слово, его перевод, транскрипция и изображение:
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В тексте или в лексическом задании даются ссылки на слова из тематического словаря. Таким образом, у студентов есть возможность пользоваться англо-русским словарем в рамках курса. Зайдя в раздел glossary, студенты могут ознакомиться со всей лексикой по той или иной тематике (это потребуется при выполнении последующих упражнений). 

В курсе также представлены задания на развитие навыков аудирования. Студенты прослушивают диалоги, после которых выполняют задание на понимание услышанного. Как правило, это выбор правильного ответа на вопрос.

Безусловно, только механическое выполнение грамматических упражнений является недостаточным для развития всех навыков и умений. С этой целью в курсе созданы задания, направленные на развитие навыков письменной речи и творческих способностей. Студенты пишут небольшое эссе (объемом не менее 200 слов) на предложенную тему, например: «Идеальный дом», «Что такое семья?» и т.д. Программа также позволяет создавать задания, в которых студенты пишут, например, как минимум 3 комментария к сочинениям, написанными другими студентами, и отвечают на комментарии, оставленные на собственное сочинение. Данный тип задания позволяет дистанционно создать интерактивный характер работы, студенты не только пишут сами, но и читают, что пишут другие, поддерживают коммуникацию, участвуют в форумах. Самостоятельная работа с привлечением современных информационных технологий с интересом воспринимается студентами. Следует также отметить, что у студентов есть возможность выработать свой темп работы, остановиться на более трудных моментах. 

Помимо преимуществ работы в данном курсе для студентов, можно выделить основные положительные особенности и для преподавателей. Так, удобная автоматическая форма проверки и контроля выполненных заданий значительно облегчает задачу преподавателя. Организация студентов по группам аналогична организации на аудиторноых занятиях: группы студентов формируются в зависимости от их специальности. И студент, и его преподаватель имеют возможность посмотреть подробный отчет о деятельности студента, его активности в данном курсе, количестве набранных баллов за то или иное задание / тест / весь курс в целом.

Таким образом, работа в курсе «Самостоятельная работа студентов-бакалавром» на портале course.sgu.ru имеет много общего с традиционной формой аудиторных занятий. Однако, самостоятельность выполнения заданий отвечает современным требованиям, дает возможность усовершенствовать навыки, пополнить знания. Формат данного курса на базе  информационных технологий делает курс более интересным и актуальным в контексте современного образования. 
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И.Н. Сипакова 

ПРОБЛЕМЫ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ В ДИСТАНЦИОННОМ ОБУЧЕНИИ

В статье рассматривается проблема обратной связи в дистанционном обучении, приводится краткий обзор истории дистанционного обучения, анализируются  стратегии и  даются примеры организации обратной связи в некоторых американских университетах. 

Ключевые слова: обратная связь, дистанционное обучение, рефлексия, оценочная информация, обучающий ресурс

История дистанционного обучения неразрывно связана с решением проблемы взаимодействия преподавателя и обучаемого. Стратегии эффективной обратной связи предполагают следующие основные направления: 

- передача обучающих материалов;

- подтверждение факта получения работы обучаемого  и того, что она находится в стадии проверки;

-  информационно-оценочная информация в режиме «преподаватель – студент»;

- рефлексия участников процесса обучения и обмен её результатами с преподавателем и другими обучаемыми.

На первых этапах развития дистанционного обучения передача информации осуществлялась с помощью материалов на бумажном носителе, радио или телевизионных передач. Взаимоотношения студента и педагога были сведены к минимуму. К подобной модели можно отнести вечернее и заочное обучение в России вплоть до конца 20 века. 

Одним из ведущих международных центров дистанционного образования с контингентом до 200 тысяч человек до сих пор является Открытый университет Великобритании, учреждённый королевой Елизаветой Второй, в котором наряду с британскими гражданами обучаются и иностранцы. [1]. Начиная с конца 60х годов, в процесс обучения стали внедряться аудио и видеокассеты. И, тем не менее, реально существующей обучающей связи между обучаемым и обучающим не существовало.  

С развитием компьютерных технологий, прежде всего в США, стали применять подлинно инновационные методики, связанные с возможностями использования компакт дисков, электронной почтой, досок объявлений интерактивного характера.  Ведущую роль в этом процессе играл университет штата Пенсильвания, который, так же как и Открытый университет Великобритании, принимал на учёбу  иностранных граждан. При этом было возможно брать один либо несколько курсов. Автору этих строк довелось подробно ознакомиться с организацией обратной связи в Пенсильванском университете [2] в 1991 году. Главным образом, связь осуществлялась через обмен сообщениями по электронной почте и, в меньшей степени, по телефону, что объяснимо её высокой стоимостью.  Но такая схема не удовлетворяла ни обучаемого, ни обучающего по целому ряду причин. Относительная мобильность связи присутствовала, однако, не получалось полноценных объёмных комментариев, не практиковался обмен мнениями с другими участниками курса. В дальнейшем для продвижения в этом направлении значительно возросла роль преподавателя, который  не только отвечал  за координацию процесса доставки информации студентам, но и разрабатывал схемы взаимодействия как с индивидуальным студентом, так и между группами студентов. Двусторонняя и многосторонняя связь по-прежнему осуществлялась не синхронно, а с некоторым запаздыванием. Но учебный процесс стал ощущаться как более полноценный.

В России датой официального развития дистанционного образования в его современной форме можно считать 30 мая 1997 года, когда вышел приказ № 1050 Министерства образования России, позволяющий проводить эксперимент в сфере дистанционного образования. В это время технические средства, используемые в организации работы дистанционного обучения, стали интернациональными и включали в себя спутниковое телевидение, специально разработанные Интернет-порталы, компакт диски, видео- и аудиокассеты, электронную почту, а также традиционные печатные источники. Ныне многие ведущие российские вузы, аналогично американским, предлагают дистанционное обучение, как по отдельным курсам, так и по целым специальностям; некоторые вузы внедряют элементы дистанционного обучения в схемы заочной формы образования. 

Представляется интересным познакомиться  с тем, как изменился формат дистанционного обучения и, в частности, обратная связь «преподаватель – обучаемый» с течением времени в США, которые по-прежнему являются признанным лидером в указанной области.

Дистанционный курс TEYL (Teaching English to Young Learners) ежегодно предлагается международным группам преподавателей, рекомендованных к участию Офисами английского языка при Посольствах США соответствующих стран. Этот курс в течение ряда лет проводится университетом штата Мериленд, являющимся интернациональным методическим центром в области развития новейших технологий обучения иностранным языкам, с особым интересом к технологиям обучения на начальном этапе. Одним из профессоров, курирующих указанный курс, является доктор Елена Кертн, автор мирового методического бестселлера  Languages and Children: Making the Match [4] и регулярный автор журнала «Форум», работавшая языковым тренером более, чем в 20 странах Азии, Африки и Америки.   Общее руководство курсом осуществляет, а также является основным лектором доктор Джоан  К. Шин, активный член американской ассоциации TESOL  и член редколлегии «Форума». Помимо них, с группой, как правило, работают ещё два инструктора. Один из них курирует профессиональное общение на форуме, оценивает и комментирует объёмные творческие задания, такие, например, как разработка участниками планов семинаров мастерских для учителей своей страны  по избранным методическим темам или блоков уроков в рамках «content-based instruction». В обязанности второго инструктора входит обучение навыкам «академического письма», которое участники курса должны демонстрировать в своих письменных работах, резюмирующих содержание лекций, а также прочитанных и прослушанных в связи с темой лекции дополнительных материалов вкупе с комментариями, основанных на теоретических знаниях. Наконец, по вопросам работы в Интернете, с Доской объявлений, Форумом курса и другим чисто техническим проблемам с обучаемыми работал ещё один инструктор. Очевидно, что университетские стратегии обратной связи и стандарты оценивания участников разработаны чрезвычайно детально. Ещё до начала 10-недельного курса участники предельно ясно представляли себе, с кем и по каким аспектам они будут общаться на протяжении всего курса.   

Немаловажным фактором, влияющим на размеренность и регулярность учебных отношений в режимах «обучающий - обучаемый» и «обучаемый-обучаемые», явилась предваряющая курс Ориентация, в которой указывается, какое количество письменных работ в неделю и на какой именно обучающий ресурс подавать. 100% за курс мог получить тот обучаемый, чей режим работы соответствовал следующим требованиям (данные приводятся по осеннему семестру): 

20%
Online Class Participation
at least 3 posts weekly by Tuesday midnight

20%
10 Weekly Journals
            due every Saturday at midnight

5%
English Education Profile
due October 23

5%
Student Profile
            due October 30

10%
Annotated Bibliography    
due November 13

20%
Thematic Unit Plan
             due December 11

20 %
Training Plan
                         due December 25

При этом оценки распределялись следующим образом: A 100 – 90; B 89 – 80; C 79 – и ниже. Вес (ценность) заданий был неодинаков и варьировал от 0% до 20%.  Но, чтобы мотивировать студентов к выполнению заданий, не оцениваемых в процентах, дополнительно вводилась система баллов (points).  

В американской системе жёстко соблюдается принцип «privacy»: обучаемый знакомится только со своими оценками, и ему доступны комментарии по его работам лишь после введения специального пароля. Ниже следует пример индивидуального журнала оценивания. 

В первой колонке цифр указывается количество баллов, полученных за вид работы, во второй колонке максимальное количество баллов, в третьей колонке вес отдельного вида в процентах.

Annotated Bibliography 
Nov 8, 2007 9:23 AM
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Американские педагоги чрезвычайно предусмотрительны в тех вопросах, которые касаются точности и тщательности выполнения инструкций. К каждому недельному объёму заданий прилагается  следующая памятка. 

1. Я  прочитал лекцию  по изучаемому разделу. 

2. Я прочитал  обязательные методические материалы к изучаемому разделу. 

3. Я написал Дневник с комментариями по изученному разделу и отправил инструктору к указанной дате. 

4. Я отослал резюме моего дневника на форум и тем самым положил начало дискуссии

5. Я прокомментировал или ответил на вопросы, по крайней мере, двух остальных участников. 

Количество пунктов памятки может меняться в зависимости от количества конкретных заданий. Следует отметить, однако, что интенсивность обучения была настолько высока, что с полученим сертификата курс TEYL закончили ровно 50% обучаемых. Таким образом, все стратегии обратной связи работали в данном курсе очень эффективно.  Создавалась полная иллюзия дневного и очень интенсивного обучения в стенах университета штата Мериленд. 

С окончанием курса обратная связь участников программы с профессорами и инструкторами курса не прекратилась. Всем участникам предложили участвовать в международной дискуссионной группе по актуальным вопросам технологий обучения иностранному языку на начальном этапе на Facebook. В настоящее время в рамках педагогической практики по дополнительной специальности «английский язык» на факультете психолого-педагогического и специального образования проводится пилотный эксперимент по использованию серии междициплинарных учебников на английском языке “Our World”, редактором и одним из составителей  которого является куратор дистанционного курса “TEYL” доктор Джоан К. Шин. 
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Проблемы обратной связи в дистанционном обучении

История дистанционного обучения неразрывно связана с решением проблемы взаимодействия преподавателя и обучаемого. Стратегии эффективной обратной связи предполагают следующие основные направления: 

- передача обучающих материалов;

- подтверждение факта получения работы обучаемого  и того, что она находится в стадии проверки;

-  информационно-оценочная информация в режиме «преподаватель – студент»;

- рефлексия участников процесса обучения и обмен её результатами с преподавателем и другими обучаемыми.

На первых этапах развития дистанционного обучения передача информации осуществлялась с помощью материалов на бумажном носителе, радио или телевизионных передач. Взаимоотношения студента и педагога были сведены к минимуму. К подобной модели можно отнести вечернее и заочное обучение в России вплоть до конца 20 века. Одним из ведущих международных центров дистанционного образования с контингентом до 200 тысяч человек до сих пор является Открытый университет Великобритании, учреждённый королевой Елизаветой Второй, в котором наряду с британскими гражданами обучаются и иностранцы. Начиная с конца 60х годов, в процесс обучения стали внедряться аудио и видеокассеты. И, тем не менее, реально существующей обучающей связи между обучаемым и обучающим не существовало.  

С развитием компьютерных технологий, прежде всего в США, стали применять подлинно инновационные методики, связанные с возможностями использования компакт дисков, электронной почтой, досок объявлений интерактивного характера.  Ведущую роль в этом процессе играл университет штата Пенсильвания, который, также как и Открытый университет Великобритании, принимал на учёбу  иностранцев. При этом было возможно брать один либо несколько курсов. Автору этих строк довелось подробно ознакомиться с организацией обратной связи в Пенсильванском университете в 1991 году. Главным образом, связь осуществлялась через обмен сообщениями по электронной почте и, в меньшей степени, по телефону, что объяснимо её высокой стоимостью.  Но такая схема не удовлетворяла ни обучаемого, ни обучающего по целому ряду причин. Относительная мобильность связи присутствовала, однако, не получалось полноценных объёмных комментариев, не практиковался обмен мнениями с другими участниками курса. В дальнейшем для продвижения в этом направлении значительно возросла роль преподавателя, который  не только отвечал  за координацию процесса доставки информации студентам, но и разрабатывал схемы взаимодействия как с индивидуальным студентом, так и между группами студентов. Двусторонняя и многосторонняя связь по-прежнему осуществлялась не синхронно, а с некоторым запаздыванием. Ноучебный процесс стал ощущаться как более полноценный.

В России датой официального развития дистанционного образования в его современной форме можно считать 30 мая 1997 года, когда вышел приказ № 1050 Министерства образования России, позволяющий проводить эксперимент в сфере дистанционного образования. В это время технические средства, используемые в организации работы дистанционного обучения становятся интернациональными и включают в себя спутниковое телевидение, специально разработанные Интернет-порталы, компакт диски, видео- и аудиокассеты, электронную почту, а также традиционные печатные источники. Ныне многие ведущие российские вузы, аналогично американским, предлагают дистанционную подготовку как по отдельным курсам, так и по целым специальностям, некоторые вузы внедряют отдельные элементы дистанционного обучения в схемы заочной формы образования. 

Представляется интересным познакомиться  с тем, как изменился формат дистанционного обучение и, в частности, обратная связь «преподаватель – обучаемый» стечением времени в США, которые по-прежнему являются признанным лидером в указанной области, и в нашей стране.  

Дистанционный курс TEYL (Teaching English to Young Learners) ежегодно предлагается международным группам студентов, рекомендованными Офисами английского языка при Посольствах США соответствующих стран. Этот курс в течение ряда лет проводится университетом штата Мериленд, являющимся интернациональным методическим центром в области развития новейших технологий обучения иностранным языкам с особым интересом к его технологиям обучения на начальном этапе. Достаточно сказать, что одним из профессоров, курирующих указанный курс, является Др. Helena Curtain, автор мирового методического бестселлера  Languages and Children: Making the Match и регулярный автор журнала «Форум», работавшая языковым тренером более, чем в 20 странах Азии, Африки и Америки.   Общее руководство курсом осуществляет и является основным лектором доктор Joan Каng Shin, активный член американской ассоциации TESOL  и член редколлегии «Форума». Помимо них, с группой, как правило, работают ещё два инструктора. Один из них курирует профессиональное общение на форуме, оценивает и комментирует объёмные творческие задания, такие, например, как разработка участниками планов семинаров мастерских для учителей своей страны  по избранным методическим темам или блоков уроков в рамках «content-based instruction». В обязанности второго инструктора входит обучение навыкам «академического письма», которое участники курса должны демонстрировать в своих письменных работах, резюмирующих содержание лекций, а также прочитанных и прослушанных в связи с темой лекции дополнительных материалов вкупе с комментариями, основанных на теоретических знанях. Наконец, по вопросам работы в Интернете, с Доской объявлений, Форумом курса и другим чисто техническим проблемам с обучаемыми работал ещё один инструктор. Очевидно, что университетские стратегии обратной связи и стандарты оценивания участников разработаны чрезвычайно тщательно. Ещё до начала 10-недельного курса участники предельно ясно представляли себе, с кем и по каким аспектам они будут общаться на протяжении всего курса.   

Немаловажным фактором, влияющим на размеренность и регулярность учебных отношений в режимах «обучающий - обучаемый» и «обучаемый-обучаемые», явилась предваряющая курс Ориентация, в которой указывается, какое количество письменных работ в неделю и на какой именно обучающий ресурс подавать. 100% за курс мог получить тот обучаемый, чей режим работы соответствовал следующим требованиям (данные приводятся по осеннему семестру): 

20%
Online Class Participation
at least 3 posts weekly by Tuesday midnight

20%
10 Weekly Journals
          due every Saturday at midnight

5%
English Education Profile
due October 23

5%
Student Profile
                     due October 30

10%
Annotated Bibliography    
due November 13

20%
Thematic Unit Plan
          due December 11

%
Training Plan
                     due December 25

При этом оценки распределялись следующим образом: A 100 – 90, B 89 – 80, C 79 – и ниже.  Вес (ценность) заданий был неодинаков и варьировал от 0% до 20%.  Но, чтобы мотивировать студентов к выполнению заданий, не оцениваемых в процентах, дополнительно вводилась система баллов (points).  

В американской системе жёстко соблюдается принцип «privacy»: обучаемый знакомится только со своими оценками, и ему доступны комментарии по его работам лишь после введения специального пароля. Ниже следует пример индивидуального журнала оценивания. 
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         Американские педагоги чрезвычайно предусмотрительны в тех вопросах, которые касаются точности и тщательности выполнения инструкций. К каждому недельному объёму заданий прилагается  следующая памятка. 

6. Я  прочитал лекцию  по изучаемому разделу. 

7. Я прочитал  обязательные методические материалы к изучаемому разделу. 

8. Я написал Дневник с комментариями по изученному разделу и отправил инструктору к указанной дате. 

9. Я отослал резюме моего дневника на форум и тем самым положил начало дискуссии

10. Я прокомментировал или ответил на вопросы, по крайней мере, двух остальных участников. 

Количество пунктов памятки может меняться в зависимости от количества конкретных заданий. С окончанием курса обратная связь обучаемых с профессорами и инструкторами курса не обрывается. Всем участникам предложили участвовать в международной дискуссионной группе по актуальным вопросам технологий обучения иностранному языку на начальном этапе на Facebook. 

Таким образом, все стратегии обратной связи работали в данном курсе очень эффективно.  Создавалась полная иллюзия дневного и очень интенсивного обучения в стенах университета штата Мериленд. Следует отметить, однако, что интенсивность обучения была настолько высока, что с полученим сертификата курс TEYL закончили ровно лишь 50% обучаемых. 

А.А.Сосновская

ОРГАНИЗАЦИЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ УЧЕБНОЙ ВЕБ-ПРОГРАММЫ В РАМКАХ ЛЕКЦИОННОГО КУРСА
Рассматриваются возможности учебной веб-программы для организации самостоятельной работы студентов в лекционном курсе «Морфология английского языка» в рамках программы «Переводчик в сфере профессиональной коммуникации». 

Ключевые слова: активизация самостоятельной работы, учебная веб-программа, курс лекций, творческо-исследовательское задание.

Сегодня в связи с введением новых образовательных стандартов существенным изменениям подвергается организация учебного процесса в целом. В результате это перехода  наиболее актуальной становится проблема активизации самостоятельной работы. Под активизацией самостоятельной работы студентов вуза понимается не простое увеличение ее объема, выражающееся в количестве времени, отводимого преподавателями на самостоятельную работу, а эффективность качества подготовки специалистов для достижения качественно новых целей образования, направленных на формирование профессиональной компетенции студентов [1, 91]. 

Для перехода к новой системе организации самостоятельной работы в вузе должны быть созданы необходимые условия, одно из которых подразумевает внедрение в учебный процесс современных образовательных и информационных технологий. 

Учитывая специфику современного образования, нами была разработана учебная веб-программа по курсу лекций «Морфология английского языка» в рамках программы «Переводчик в сфере профессиональной коммуникации», реализуемой на кафедре английского языка и межкультурной коммуникации факультета иностранных языков и лингводидактики, а также на ряде других факультетов. 

 Вот таким образом выглядит сайт https://sites.google.com/site/annasosn1803/, наполненный содержанием по курсу лекций «Морфология английского языка».
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Каждая веб-программа строится на определенных модулях [2].

Содержательный модуль учебного курса «Morphology course for translators»включает описание курса, его цели и задачи; требования к студентам, систему оценки их работы; учебную программу с перечнем всех занятий с темами, вопросы и проблемы для обсуждения; детальное описание заданий и работ с критериями оценки и сроками их сдачи; необходимый учебный материал. В случае, когда студент пропускает или совсем не посещает лекции по той или иной причине, он может обратиться к данному ресурсу, ознакомится с содержанием дисциплины, выполнить задания (home и class activities), для того чтобы набрать необходимое количество баллов для получения зачета по данной дисциплине.

Поскольку простого воспроизведения усвоенных знаний в процессе лекции уже недостаточно для развития самостоятельного критического мышления обучающихся, необходима активная познавательная позиция. Поэтому внедрение заданий проблемно-поискового характера на основе интернет-технологий позволяет активизировать самостоятельную деятельность. Взаимодействие студентов друг с другом, работа с материалом носят учебно-познавательный характер. Педагог выступает лишь в качестве одного из многих источников информации, организуя, но не возглавляя  самостоятельную познавательную деятельность обучающихся. Работа над подобным заданием не ограничивается рамками аудитории, проходит в исследовательско-познавательном сообществе студентов и преподавателей, повышающем мотивацию, интерес и работоспособность его членов [3].

В частности, в учебной программе по курсу лекций «Морфология английского языка» студенты должны выполнить творческо-исследовательское задание Group project tpresentation (ссылка на задание на странице Course syllabis).Само веб-задание для студентов разработано на платформе Wiki: http://annasosn.wikia.com/wiki/Annasosn_Wiki.
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Проблемное задание представляет собой исследование группой студентов той или иной поставленной проблемы с последующим представлением результатов с помощью программы PowerPoint. Выполнение данного задания включает в себя определенные этапы.

На первом этапе студенты знакомятся с этим видом задания, с основными требованиями, критериями оценки, с темами, предложенными преподавателем.
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Group project presentation по курсу лекций «Морфология английского языка».

Description: This is a long term project you will be working collaboratively with your group mates (a group consists of 8 members).  You have to choose one of the topics given, do a research using web resources (Useful Internet Links) and at the end of the course make a presentation. The project will collaborate 30% of your course grade.

Grading criteria: 

content –  40% – their texts, 

organization – 30% – organization of the material,

language – 20% – grammar, syntax, vocabulary, style,

the innovative approach – 10% – how material was presented.

Также был дан список полезных ссылок, сведения общего характера, дающие представления о понятиях морфология, морфема, части речи; критические статьи; другие полезные Интернет-ресурсы и источники для создания презентации.
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На втором этапе были сформированы группы. Этап третий и четвертый заключались в совместной работе по выбору одной из предложенных преподавателем тем, изучению представленных по теме веб-ресурсов, на пятом этапе каждая группа занималась анализом, оценкой материала. Финальный этап – это создание презентации.

Таким образом, подобные творческие веб-задания развивают навыки исследовательской работы; умение анализировать и структурировать информацию; навыки навигации в информационных потоках, критической оценки веб-ресурсов. Задания такого типа необычайным образом повышают мотивированность и заинтересованность обучающихся, увеличивают время проработки материала, то есть изучение предмета не ограничивается только рамками традиционного урока. Задания такого характера являются одним из условий повышения степени автономии студента.

Список литературы
1. Методические рекомендации по разработке и реализации на основе деятельностно-компетентностного подхода образовательных программ ВПО, ориентированного на ФГОС третьего поколения / Т. П. Афанасьева, Е. В. Караваева, А. Ш. Канукоева, В. С. Лазарев, Т. В. Немова. – М.:, Изд.-во МГУ, 2007. 

2. Титова С.В. Динамическая программа как пример использования Интернет-технологий в учебном процессе [Электронный ресурс] URL: http://titova.ffl.msu.ru/articles / (дата обращения:17.10.2013)

3. Титова С.В.Телекоммуникационные проекты как новый вид учебных заданий: виды, цели, значение в процессе преподавания. [Электронный ресурс] URL: http://titova.ffl.msu.ru/articles / (дата обращения:20.10.2013)

